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Presentacion

Se presenta el Informe de Evaluacion Presupuestaria del segundo semestre del Plan
Operativo Anual (PAO) 2021 de la Municipalidad de San Isidro de Heredia, en atencion al
cumplimiento del Plan Desarrollo Municipal, informe elaborado por el area de Programacion
y Ejecucion Presupuestaria en aras de cumplir con los articulos 11 de la Constitucion Politica,
55 de la Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos No.
8131, el articulo 114 del Codigo Municipal, los Lineamientos Generales Sobre la
Planificacion del Desarrollo Local y las Normas Técnicas sobre Presupuestos Publicos N-1-
2012 DC-DFOE emitidas por la Contraloria General de la Republica.

Se analiza la eficacia en el cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual y la
eficiencia en la Recaudacion de Ingresos y Ejecucion de Egresos, segun el presupuesto y la
justificacion de las desviaciones presentadas, entre lo programado y lo logrado en el Il

semestre del 2021.
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Objetivo General

Indicar los resultados de la gestion y cumplimiento de la planificacion de la
institucion, de conformidad con los planes, programas, proyectos, politicas institucionales y
el Plan de Desarrollo Municipal y Plan Estratégico, planteados concretamente en el
documento POA-2021 de la Municipalidad de San Isidro de Heredia.

Obijetivos Especificos

e Comprobar el comportamiento de la recaudacion de ingresos al vencimiento del Il
semestre del afio 2021, con respecto al presupuesto aprobado.

e ldentificar el cumplimiento de metas del POA y el presupuesto, a nivel de los
programas, al vencimiento del 11 semestre del 2021.

e Realizar analisis comparativos de ingresos y egresos con periodos anteriores.
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Seccidn de Ingresos
Recaudacidn de Ingresos del afio 2021

Recaudacion de Ingresos del afio 2021
PRESUPUESTO RECAUDACION %
3,222,789,580.17 3,358,905,476.24 104.22%

El total de ingresos presupuestados para el periodo 2021 fue de ¢3.222.789.580,17 al
31 de diciembre 2021 la Municipalidad de San Isidro de Heredia reporta un total de ingresos
de ¢3.358.905.476,24, conformado por los ingresos corrientes por un monto de
¢2.514.588.748,66, ingresos de capital por un monto de ¢363.730.958,13 y los ingresos de
financiamiento por un monto de ¢480.585.769,45, se alcanza una meta de un 104.22%.

Ingresos por recaudacion por clase presupuestaria

Se presenta el desglose del Ingreso Total por cuenta para el periodo 2021.

Desglose del Ingreso Total

CUENTA INGRESOS INGRESOS REALES % Diferencia
PRESUPUESTADOS
INGRESOS CORRIENTES 2,378,444,632.13 2,514,588,748.66  74.86% 136,144,116.53
INGRESOS DE CAPITAL 363,759,178.59 363,730,958.13  10.83% -28,220.46
FINANCIAMIENTO 480,585,769.45 480,585,769.45  14.31% 0.00
TOTAL 3,222,789,580.17 3,358,905,476.24  100%  136,115,896.07
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Los ingresos de financiamiento se incluyeron en el Presupuesto Extraordinario No.
01-2021 y son parte del resultado de la liquidacion presupuestaria del periodo 2020 para un
total de ¢480.585.769,45, dicho monto esta conformado por el superavit libre por un monto
de ¢233.551.519,70 y del superavit especifico por un monto de ¢247.034.249,75

Los siguientes recursos son también parte de la liquidacion presupuestaria del afio

2020:

~ Recursosincluidos en la liquidacion presupuestariaafio 2020
Superavit Libre 5,622,518.52
Fondo del Impuesto sobre bienes inmuebles, 76% Ley N° 7729 7,591,972.37
Fondo Ley Simplificacion y Eficiencia Tributarias Ley N° 8114 2,124,352.30
Fondo Aseo de Vias 57,516.00
Fondo recoleccién de basura 1,493,584.97
Fondo Cementerio 5,533,187.92
Saldo transferencias Anexo-5 transferencias 93,180,648.00
Fondo compensacion zonas verdes, Articulo 41 Ley de 682.47
Planificacion Urbana No. 4240-68 y sus reformas
Fondo de Desarrollo Municipal, 8% del IBI, Ley N° 7509 86.87
Utilidades de comisiones de fiestas, art. 8 Ley 4286-68 229,039.44
Saldo de partidas especificas 7,809.00
Notas de crédito sin registrar 2020 75,069.58
TOTAL 115,916,467.44

La informacion correspondiente a los recursos provenientes de la Liquidacion
Presupuestaria fue remitida segun los procedimientos establecidos a la Contraloria General
de la Republica cumpliendo la normativa y estos recursos se visualizaran en la liquidacion

presupuestaria del periodo 2021.

De los datos anteriores se concluye que el ingreso corriente sigue siendo la mayor
fuente de ingresos de la Municipalidad de San Isidro de Heredia, el cual representa para el
periodo del 11 semestre 2021 un 74.86% del total de ingresos, es decir que la mayor cantidad
de recursos son ingresos propios que la Municipalidad genera a través de tasas municipales,

impuestos municipales, transferencias corrientes y la capacidad recaudatoria de la institucion.
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A continuacion, se presenta un comparativo del Ingreso al 31 de diciembre del afio
2020-2021

Comparativo de Ingresos Totales
al 31 de diciembre 2020-2021

Concepto 2020 2021 Variacion Absoluta Variacion
%

Total de Ingresos 2,770,084,493.43 3,358,905,476.24 588,820,982.81 21.26%
Ingresos Corrientes 2,156,594,731.39 2,514,588,748.66 357,994,017.27 16.60%
Ingresos Tributarios 1,331,460,430.59 1,562,904,954.20 231,444,523.61 17.38%
Ingresos No Tributarios 801,945,394.81 910,802,225.17 108,856,830.36 13.57%
Transferencias corrientes 23,188,905.99 40,881,569.29 17,692,663.30 76.30%
Ingresos de Capital 326,493,049.21 363,730,958.13 37,237,908.92 11.41%
Financiamiento 286,996,712.83 480,585,769.45 193,589,056.62 67.45%

En relacion con el monto recaudado por encima del monto presupuestado, se da con
los ingresos corrientes. A nivel de recaudacion de los ingresos, se observa un aumento en
comparacion al periodo 2020 en los ingresos totales por un monto de ¢588.820.982,81
equivalente a un 21.26%. En los Ingresos Corrientes los cuales son los ingresos que la
Municipalidad capta a través de tasas municipales, impuestos municipales y transferencias
corrientes se observa el crecimiento por un monto de ¢357.994.017,27 equivalente a un
16.60% en comparacion del Il semestre del periodo 2020. En los Ingresos de Capital los
cuales son los ingresos que la Municipalidad recibe del Gobierno se observa el crecimiento
por un monto de ¢37.237.908,92 equivalente a un 11.41%

Es unarealidad que se continua con la Pandemia COVID-19 y su indiscutible impacto
econémico, sin embargo, durante este afio 2021 se da una reactivacion importante en la
economia de los habitantes del Canton y con ello se da una mejoria en la recaudacion de los

ingresos. A continuacion, datos comparativos de recaudacion de ingresos 2020-2021
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Municipalidad de San Isidro de Heredia
Comparacion de recaudacion Ingresos Corrientes
Periodo 31 de Diciembre
2020-2021
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Municipalidad de San Isidro de Heredia
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Los ingresos por Transferencias de Capital se recibieron a satisfaccion y se manejan
bajo las condiciones de ejecucion y procedimientos de la Caja Unica del Estado, estos
recursos corresponden a las transferencias que recibe la Municipalidad por aportes del
Gobierno Central (Ley 8114), Aporte de Mantenimiento Caminos y Calles Ley 6909

(Impuesto al ruedo).

Municipalidad de San Isidro de Heredia
Comparacion de recaudacion Ingresos

Tributarios
Periodo 31 de Diciembre

2020-2021
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Municipalidad de San Isidro de Heredia
Comparacion de recaudacion Ingresos
Transferencias Corrientes
Periodo 31 de Diciembre
2020-2021
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En las transferencias corrientes se reciben recursos provenientes de:

e Aporte IFAM Licores Nacionales y Extranjeros
e Aporte Persona Joven
e Consejo de Seguridad Vial (COSEVI)

e Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

En el caso del Patronato Nacional de la Infancia se firmo en el afio 2021 el Convenio
de Cooperacion y Transferencia de Recurso entre el Patronato Nacional de la Infancia y la
Municipalidad de San Isidro de Heredia para la Ejecucion del “Programa Red de Cuido
PANI-MUNICIPALIDAD” para la atencion por mes de 25 nifios (as) beneficiarios,
fortaleciendo con ello la Politica Publica Local de Nifiez y Adolescencia del Canton de San
Isidro de Heredia., los recursos fueron incluidos por medio del presupuesto extraordinario
N° 02-2021 por un monto total de ¢32.750.000,00 dicho presupuesto fue aprobado por la
Contraloria General de la Republica por medio del DFOE-LOC-0517 (oficio 10461) con
fecha 14 de julio 2021. Del monto presupuestado se recibieron recursos por el monto de
19.650.000,00

A continuacion, la informacion del andlisis horizontal del presupuesto de ingresos.
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Analisis Horizontal de la Ejecucion de los Ingresos Corrientes
al 31 de diciembre 2020-2021

Ingreso 2020 2021 Variacion Variacion
Absoluta porcentual

Impuesto sobre la propiedad de bienes inmuebles Ley 7729 942,189,277.01  1,077,220,728.59 135,031,451.58 14.33%
Impuesto al patrimonio 30,525.53 10,886.57 -19,638.96 -64.34%
Impuesto sobre los traspasos de bienes inmuebles 27,333,925.94 38,664,882.90 11,330,956.96 41.45%
Impuestos especificos sobre la construccién 52,067,343.05 92,747,405.64 40,680,062.59 78.13%
Patentes municipals 260,155,193.40 292,870,628.91 32,715,435.51 12.58%
Patentes licores 26,393,596.76 29,578,270.42 3,184,673.66 12.07%
Timbres municipals 17,088,668.24 25,637,187.17 8,548,518.93 50.02%
Timbres pro-parques nacionales 6,201,900.66 6,174,964.00 26,936.66 -0.43%
Alquiler nicho cementerio municipal 440,808.27 708,412.79 267,604.52 60.71%
Servicios de Cementerio 31,881,669.77 33,539,504.15 1,657,834.38 5.20%
Servicio de recoleccion de basura 473,402,572.73 519,075,420.49 45,672,847.76 9.65%
Servicio de aseo de vias y sitios publicos 68,778,238.70 70,634,620.06 1,856,381.36 2.70%
Mantenimiento de parques y obras de ornato 77,402,061.57 90,009,010.70 12,606,949.13 16.29%
Otros servicios comunitarios 53,101,824.00 47,552,524.00 -5,549,300.00 -10.45%
Intereses sobre cuentas corrientes y otros depésitos en bancos 6,249,240.01 9,120,888.13 2,871,648.12 45.95%
estatales

Multas por atraso en pago de impuestos 197,216.73 14,136,109.14 13,938,892.41 7067.80%
Multas por atraso en pago de bienes y servicios - 8,042,219.33 8,042,219.33 -
Sanciones administrativas 2,676,710.71 6,851,311.01 4,174,600.30 155.96%
Multa por infraccién de la ley de construcciones 5,559,444.32 3,038,727.39 -2,520,716.93 -45.34%
Multa no presentacion declaracion de patentes 5,529,307.89 7,682,864.61 2,153,556.72 38.95%
Multa por no declaracion de Bienes Inmuebles 31,155,979.71 44,151,608.86 12,995,629.15 41.71%
Multa por infraccion de patente 911,748.10 726,732.00 -185,016.10 -20.29%
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Intereses moratorios por atraso en pago de impuestos
Intereses moratorios por atraso en pago de bienes y servicios
Ingresos varios no especificados

Consejo de Seguridad Vial (COSEVI)

Aporte persona joven

Aporte licores nacionales y extranjeros

Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

Total Ingresos Corrientes

24,821,782.43
15,660,349.33
4,176,440.54
14,195,734.35
3,290,117.18
5,703,054.46

2,156,594,731.39

31,475,280.49
20,516,493.01
3,540,499.01
11,991,933.16
2,098,859.00
7,140,777.13
19,650,000.00

2,514,588,748.66

6,653,498.06
4,856,143.68
-635,941.53
-2,203,801.19
-1,191,258.18
1,437,722.67
19,650,000.00
357,994,017.27

26.81%
31.01%
-15.23%
-15.52%
-36.21%
25.21%

16.60%

El afio 2021 se caracteriza por tener una tendencia particular en la recaudacion de ingresos, debido a que la mayoria de los conceptos

establecidos obtuvieron recursos superiores a los presupuestados
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Aunado a cuadro anterior, se analiza la variacion absoluta y porcentual de la
recaudacion real comparando la informacion al vencimiento del IV trimestre para los afios
2020-2021.

Se destaca el comportamiento estable de los principales ingresos de la Municipalidad,

donde existe un comportamiento positivo en la recaudacion de los siguientes ingresos:

Anadlisis Horizontal del Presupuesto y la Ejecucion Semestral de los Ingresos Corrientes
al 31 de diciembre 2020-2021

Ingreso 2020 2021 Variacion Absoluta  Variacion porcentual
Impuesto sobre la propiedad de bienes = 942,189,277.01 | 1,077,220,728.59 135,031,451.58 14.33%
inmuebles Ley 7729
Servicio de recoleccion de basura 473,402,572.73  519,075,420.49 45,672,847.76 9.65%
Impuestos especificos sobre la 52,067,343.05 92,747,405.64 40,680,062.59 78.13%
construccion
Patentes municipales 260,155,193.40  292,870,628.91 32,715,435.51 12.58%
Patronato Nacional de la Infancia - 19,650,000.00 19,650,000.00 -
(PANI)
Multas por atraso en pago de 197,216.73 14,136,109.14 13,938,892.41 7067.80%
impuestos
Multa por no declaracion de Bienes 31,155,979.71 44,151,608.86 12,995,629.15 41.71%
Inmuebles
Mantenimiento de parques y obras de 77,402,061.57 90,009,010.70 12,606,949.13 16.29%
ornato
Impuesto sobre los traspasos de bienes 27,333,925.94 38,664,882.90 11,330,956.96 41.45%
inmuebles
Timbres municipales 17,088,668.24 25,637,187.17 8,548,518.93 50.02%
Multas por atraso en pago de bienes y - 8,042,219.33 8,042,219.33 -
servicios
Intereses moratorios por atraso en 24,821,782.43 31,475,280.49 6,653,498.06 26.81%
pago de impuestos
Intereses moratorios por atraso en 15,660,349.33 20,516,493.01 4,856,143.68 31.01%
pago de bienes y servicios
Sanciones administrativas 2,676,710.71 6,851,311.01 4,174,600.30 155.96%
Patentes licores 26,393,596.76 29,578,270.42 3,184,673.66 12.07%
Intereses sobre cuentas corrientes y 6,249,240.01 9,120,888.13 2,871,648.12 45.95%
otros depositos en bancos estatales
Multa no presentacién declaracién de 5,529,307.89 7,682,864.61 2,153,556.72 38.95%
patentes
Servicio de aseo de vias y sitios publicos ~ 68,778,238.70 70,634,620.06 1,856,381.36 2.70%
Servicios de cementerio 31,881,669.77 33,539,504.15 1,657,834.38 5.20%
Aporte licores nacionales y extranjeros 5,703,054.46 7,140,777.13 1,437,722.67 25.21%
Alquiler nicho cementerio municipal 440,808.27 708,412.79 267,604.52 60.71%
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Municipalidad San Isidro de Heredia
Comportamiento de los Principales Ingresos
Il Trimestre
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Esto se debe a todos los esfuerzos administrativos para la recaudacion de los ingresos, asi como un aumento en la
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recaudacion por concepto de servicios de saneamiento ambiental lo que da un origen
satisfactorio a la sostenibilidad de los servicios logrando el cumplimiento en lo
correspondiente a gastos administrativos, asi como el 10% para el desarrollo (Aseo de Vias
y Sitios Publicos, Recoleccion de Basura, Mantenimiento de Parques y Obras de Ornato y
Servicio de Cementerio). El ingreso por concepto de Impuesto sobre Bienes Inmuebles
aumento un 14.33% con respecto al afio 2020, esto principalmente por la actualizacion de los
valores de las propiedades por la contratacion del Servicio Profesional para los procesos de

avallos.

Por otro lado, se evidencia una disminucion en la recaudacion de los siguientes

ingresos:

Analisis Horizontal del Presupuesto y la Ejecucién Semestral de los Ingresos Corrientes
al 31 de diciembre 2020-2021

Ingreso 2020 2021 Variacion Variacion
Absoluta porcentual

Otros servicios comunitarios 53,101,824.00 | 47,552,524.00 @ -5,549,300.00 -10.45%
Multa por infraccion de la ley de 5,559,444.32 3,038,727.39  -2,520,716.93 -45.34%
construcciones
Consejo de Seguridad Vial 14,195,734.35 = 11,991,933.16 @ -2,203,801.19 -15.52%
(COSEVI)
Aporte persona joven 3,290,117.18 2,098,859.00 @ -1,191,258.18 -36.21%
Ingresos varios no especificados 4,176,440.54 3,540,499.01 -635,941.53 -15.23%
Multa por infraccién de patente 911,748.10 726,732.00 -185,016.10 -20.29%
Timbres pro-parques hacionales 6,201,900.66 6,174,964.00 -26,936.66 -0.43%
Impuesto al patrimonio 30,525.53 10,886.57 -19,638.96 -64.34%

En cuanto al ingreso con mayor representatividad de disminucion se encuentra otros
servicios comunitarios con corresponden a los recursos que traslada el Instituto Mixto de
Ayuda Social (IMAS) para la atencion de los nifios y nifias beneficiarios del CECUDI, esto
debido a que afio con afio los nifios y nifias beneficiarios terminan su ciclo lectivo y el IMAS
no repone los nifios y nifias y salientes. Adicionalmente la Multa por infraccion de la Ley de
Construcciones, hay que indicar que ya no se cobra el 10% sobre el importe, ya que se ajustd
a lo que indica el Dictamen de la Procuraduria General de la Republica y ahora solamente se
cobra el 1% sobre la infraccion. Se evidencia una disminucion en el aporte del Consejo de
Seguridad Vial (COSEVI) ya que este depende del total de infracciones que se realizan en el

Canton.
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Anélisis Vertical del Presupuesto y la Ejecucion Semestral de Ingresos a Nivel de Partida Presupuestaria
al 31 de diciembre 2020-2021

Cuenta 2020 2021
Presupuestado Peso % Ejecutado Peso % Presupuestado | Peso % Ejecutado Peso %
Ingesos Corrientes 2,395,592,561.50 82.65% 2,156,594,731.39 77.85% 2,378,444,632.13 73.80% 2,514,588,748.66 74.86%
Ingresos de Capital 324,782,092.62 11.21% 326,493,049.21 = 11.79%  363,759,178.59 = 11.29%  363,730,958.13 = 10.83%
Financiamiento 178,047,348.93 6.14% 286,996,712.83  10.36%  480,585,769.45  14.91%  480,585,769.45 14.31%
Totales 2,898,422,003.05 100.00%  2,770,084,493.43 100.00% 3,222,789,580.17 100.00% | 3,358,905,476.24 100.00%

Anadlisis Vertical de Ingresos Corrientes reales
al 31 de diciembre 2020-2021

Ingreso 2020 Peso % 2021 Peso %

Impuesto sobre la propiedad de bienes inmuebles Ley 7729 942,189,277.01 34.01% 1,077,220,728.59 32.07%
Impuesto al patrimonio 30,525.53 0.00% 10,886.57 0.00%
Impuesto sobre los traspasos de bienes inmuebles 27,333,925.94 0.99% 38,664,882.90 1.15%
Impuestos especificos sobre la construccion 52,067,343.05 1.88% 92,747,405.64 2.76%
Patentes municipales 260,155,193.40 9.39% 292,870,628.91 8.72%
Patentes licores 26,393,596.76 0.95% 29,578,270.42 0.88%
Timbres municipales 17,088,668.24 0.62% 25,637,187.17 0.76%
Timbres pro-parques hacionales 6,201,900.66 0.22% 6,174,964.00 0.18%
Alquiler nicho cementerio municipal 440,808.27 0.02% 708,412.79 0.02%
Servicios de cementerio 31,881,669.77 1.15% 33,539,504.15 1.00%
Servicio de recoleccion de basura 473,402,572.73 17.09% 519,075,420.49 15.45%
Servicio de aseo de vias y sitios publicos 68,778,238.70 2.48% 70,634,620.06 2.10%
Mantenimiento de parques y obras de ornato 77,402,061.57 2.79% 90,009,010.70 2.68%
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Otros servicios comunitarios

Intereses sobre cuentas corrientes y otros dep6sitos en bancos
estatales
Multas por atraso en pago de impuestos

Multas por atraso en pago de bienes y servicios

Sanciones administrativas

Multa por infraccion de la ley de construcciones

Multa no presentacion declaracion de patentes

Multa por no declaracion de Bienes Inmuebles

Multa por infraccion de patente

Intereses moratorios por atraso en pago de impuestos
Intereses moratorios por atraso en pago de bienes y servicios
Ingresos varios no especificados

Consejo de Seguridad Vial (COSEVI)

Aporte persona joven

Aporte licores nacionales y extranjeros

Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

Aprote del Gobierno Ley 8114 y 9329

Aporte Partidas Especificas

Aporte mantenimiento de caminos y calles Ley 6909 (IFAM)
Superavit Libre

Superavit Especifico

Total Ingresos Corrientes

53,101,824.00
6,249,240.01

197,216.73
2,676,710.71
5,559,444.32
5,529,307.89

31,155,979.71

911,748.10

24,821,782.43
15,660,349.33
4,176,440.54
14,195,734.35
3,290,117.18
5,703,054.46
320,515,354.49
3,046,060.00
2,931,634.72
103,275,982.41
183,720,730.42
2,770,084,493.43

1.92%
0.23%

0.01%

0.10%
0.20%
0.20%
1.12%
0.03%
0.90%
0.57%
0.15%
0.51%
0.12%
0.21%

11.57%
0.11%
0.11%
3.73%
6.63%

100.00%

47,552,524.00
9,120,888.13

14,136,109.14
8,042,219.33
6,851,311.01
3,038,727.39
7,682,864.61
44,151,608.86
726,732.00
31,475,280.49
20,516,493.01
3,540,499.01
11,991,933.16
2,098,859.00
7,140,777.13
19,650,000.00
361,235,769.00
2,495,189.13
233,551,519.70
247,034,249.75
3,358,905,476.24

1.42%
0.27%

0.42%

0.20%
0.09%
0.23%
1.31%
0.02%
0.94%
0.61%
0.11%
0.36%
0.06%
0.21%

10.75%
0.00%
0.07%
6.95%
7.35%

100.00%
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Como se puede apreciar en la tabla de datos anterior, los ingresos ordinarios reales
maés representativos en el 2021, que constituyen el 62.02% son el Impuesto sobre Bienes
Inmuebles con un 32.07% del total de los ingresos, el Impuesto de Patentes Municipales con
un 8.72% y la tasa por Servicios Comunales (Servicio de recoleccion de basura, Servicio de
Aseo de Vias y Sitios Publicos, Mantenimiento de Parques y Obras de Ornato, Servicios de
cementerio) con el 21.23%.

La siguiente informacion representa la comparacion anual de los ingresos reales
recaudados en relacion con el monto presupuestado por la Municipalidad de San Isidro de
Heredia, de los periodos 2017-2018-2019-2020-2021

Comparativo Ingresos Presupuestados vs Ingresos Reales

ANO PRESUPUESTADO RECAUDADO %

2017  2,664,570,962.40 2,598,160,390.33 97.51%
2018  2,927,792,309.23 2,807,892,819.83 95.90%
2019  2,913,866,943.70 2,752,681,934.73 94.47%
2020  2,898,422,003.05 2,770,084,493.43 95.57%
2021  3,222,789,580.17 3,358,905,476.24 104.22%

Comparativo

Ingresos Presupuestados vs Ingresos Reales
I1S2017-2021

4 000 000 000,00 106,00%

X
[N
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S
S
-

3 500 000 000,00 104,00%

0,
3 000 000 000,00 102,00%

100,00%
2 500 000 000,00
98,00%
2 000 000 000,00
96,00%
1 500 000 000,00
94,00%

1 000 000 000,00 92,00%

500 000 000,00 90,00%

88,00%
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s PRESUPUESTADO Emmm RECAUDADO e 9
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De acuerdo con la comparacion de los periodos 2017-2018-2019-2020-2021 a nivel de

ingresos, se refleja una estabilidad y crecimiento en la recaudacion de los ingresos de la

Municipalidad de acuerdo con lo presupuestado.

Los ingresos que superaron lo presupuestado se detallan a continuacion:

Impuesto sobre la propiedad de bienes
inmuebles, Ley No. 7729

Impuesto sobre el patrimonio

Impuesto sobre los traspasos de bienes
inmuebles

Impuestos especificos sobre la
construccion

Timbres municipales (por hipotecas y
cédulas hipotecarias)

Alquiler nicho cementerio municipal
Servicios de recoleccion de basura

Mantenimiento de parques y obras de
ornato

Multa por no Declaracion de Bienes
Inmuebles (Ley 7509)

Intereses moratorios por atraso en pago
de impuesto

Intereses moratorios por atraso en pago
de bienes y servicios

Aporte Licores Nacionales y
Extranjeros (IFAM)

1,000,000,000.00

10,000.00

25,000,000.00

76,000,000.00

21,000,000.00

700,000.00
510,000,000.00

90,000,000.00

20,000,000.00

23,000,000.00

14,000,000.00

5,054,299.18

1,077,220,728.59

10,886.57

38,664,882.90

92,747,405.64

25,637,187.17

708,412.79
519,075,420.49

90,009,010.70

44,151,608.86

31,475,280.49

20,516,493.01

7,140,777.13

77,220,728.59

886.57

13,664,882.90

16,747,405.64

4,637,187.17

8,412.79
9,075,420.49

9,010.70

24,151,608.86

8,475,280.49

6,516,493.01

2,086,477.95
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Los ingresos que no superaron el monto presupuestado se detallan a continuacion:

Patentes Municipales
Patentes licores
Timbre Pro-parques
Nacionales.

Servicios de cementerio

Servicios de aseo de vias y
sitios publicos

Otros servicios comunitarios

Multa por infraccién de la ley

de construcciones

Multa no presentacion
declaracion patentes

Ingresos varios no
especificados

Consejo de Seguridad Vial
(COSEVI)

Aporte Persona Joven

Patronato Nacional de la
Infancia (PANI)

Aporte Mantenimiento
Caminos y Calles Ley 6909
(IFAM)

300,000,000.00

30,000,000.00
10,000,000.00
46,000,000.00

80,000,000.00

55,020,000.00

5,000,000.00

9,000,000.00

5,000,000.00

18,000,000.00

2,910,332.95

32,750,000.00

2,523,409.59

292,870,628.91
29,578,270.42
6,174,964.00
33,539,504.15

70,634,620.06

47,552,524.00

3,038,727.39

7,682,864.61

3,540,499.01

11,991,933.16

2,098,859.00

19,650,000.00

2,495,189.13

7,129,371.09
421,729.58
3,825,036.00
12,460,495.85

9,365,379.94

7,467,476.00

1,961,272.61

1,317,135.39

1,459,500.99

6,008,066.84

811,473.95

13,100,000.00

28,220.46
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La Municipalidad recibi6 recursos por los siguientes conceptos, pero los mismos no estaban

presupuestados:

Intereses sobre cuentas corrientes y
otros depdsitos en Bancos Estatales - 9,120,888.13  9,120,888.13

Multas por atraso en pago de impuestos
- 14,136,109.14 14,136,109.14

Multas por atraso en pago de bienesy
servicios - 8,042,219.33  8,042,219.33

Sanciones administrativas
- 6,851,311.01 6,851,311.01

Multa por infraccién de patente
- 726,732.00 726,732.00
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Seccidén de Egresos

La Municipalidad al 31 de diciembre del 2021 tiene los siguientes Presupuestos:

Informacién Presupuestos

Presupuesto Inicial 2021 2 709 453 810,72
Presupuesto Extraordinario 0-2021 3046 060,00
Presupuesto Extraordinario 01-2021 477 539 709,45
Presupuesto Extraordinario 02-2021 32 750 000,00
Total Presupuesto 2021 3222 789 580,17

Relacién de la Ejecucion Real con el monto presupuestado afio 2021

Ejecucion Real de Egresos del afio 2021
INGRESO PRESUPUESTADO EGRESO REAL %
3,222,789,580.17 2,614,820,507.83 | 81.14%

El total del ingreso presupuestado para el afio 2021 fue por la suma de
¢3.222.789.580,17 y se ejecutaron ¢2.614.820.507,83, para una ejecucion del 81.14% del

monto presupuestado.

El afio 2021 se caracterizé por tener una tendencia particular en la recaudacion de
ingresos, debido a que la mayoria de los conceptos establecidos obtuvieron recursos
superiores a los presupuestado, situacion que no habia sucedié en afios anteriores, este
informe de evaluacion presupuestaria se realiza en base al monto presupuestado, es decir, el
monto presupuestado de ¢3.222.789.580,17

El Il semestre del 2021 concluye con un aumento en el nivel de ejecucion de egresos
en comparacion con la ejecucion obtenida en el mismo periodo del afio 2020, lo anterior,
dado que al 31 de diciembre del 2020 se ejecutd un total de ¢2.163.975.746,55 mientras que
para el 31 de diciembre del 2021 se realiz6 una ejecucion de ¢2.614.820.507,83, es decir se
realizaron méas erogaciones por ¢450.844.761,83 de méas que el periodo anterior

correspondiente a un 17.24%
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La siguiente tabla brinda informacion correspondiente a la ejecucion del afio 2020 y

2021.

Concepto 22020 202
Renumeraciones 1,025,178,706.32 1,024,625,538.29
Servicios 425,741,031.72 500,829,729.81
Materiales y suministros 77,013,373.69 80,697,309.10
Bienes duraderos 423,283,581.96 785,758,201.37
Transferencias Corrientes 212,759,052.86 222,909,729.26
Cuentas especiales - -
Total Ejecucion 2,163,975,746.55 2,614,820,507.83
Diferencia 450,844,761.28
% 17.24%
Monto Total Presupuestado 2,898,422,003.05 3,222,789,580.17
% egreso/presupuesto 74.66% 81.14%

Los datos anteriores se pueden ilustrar con el siguiente grafico

Municipalidad San Isidro de Heredia
Ejecucion de los Egresos por partida

Presupuestaria
1200 000 000,00
1 000 000 000,00
800 000 000,00 8 9
O 0
600 000 000,00 R @ N o o ™ @ ©
’ © 10 N o o N o © N
5 3 3 R @ 3 z 8 3 R
400 000 000,00 N < o~ ] N o0 o N~
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Renumeraciones Servicios Materiales y Bienes duraderos  Transferencias
suministros corrientes

2020 © 2021
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Del ingreso/egreso presupuestado (¢3.222.789.580,17) al 1l Semestre del periodo
2021 la Municipalidad ejecuta un 81.14%, resultado superior al periodo 2020 que obtuvo una
ejecucion del 74.66% , siendo un 6.47% superior.

Por programa se presenta informacion de la ejecucion periodo 2020-2021

PROGRAMA PRESUPUESTO EJECUCION PRESUPUESTO EJECUCION
Il SEMESTRE 2020 % 11 SEMESTRE 2021 %

I-Administracion 1,026,411,919.79 848,045,916.06  82.62% | 985,424,880.08 875,700,333.89 88.87%
y Direccion
General
11-Servicios 1,031,389,081.37 754,442,736.09 73.15% @ 1,098,213,306.09 | 855,105,266.32 77.86%
Comunales
I11-Inversiones 833,512,910.89 557,425,063.40 66.88% | 1,136,049,371.00 | 883,958,944.62 77.81%
IV-Partidas 7,108,091.00 4,062,031.00 57.15% 3,102,023.00 55,963.00 1.80%
Especificas

TOTAL 2,898,422,003.05 @ 2,163,975,746.55 @ 74.66% @ 3,222,789,580.17 | 2,614,820,507.83 | 81.14%

Municipalidad San Isidro de Heredia
Comportamiento de ejecucion porcentual de
los programas presupuestarios
2020-2021

100,00
90,00
80,00 b1
70,00
60,00
50,00 88ls7 77486 7781 81
40,00 32,62 73,15 | 74,6p
30,00 20,48 57,15
20,00
10,00

14

% de ejecucion

1,80

I-Administracion y II-Servicios Ill-Inversiones IV-Partidas TOTAL
Direccién General Comunales especificas

L2020 =2021

24



INFORME DE EVALUACION DEL PLAN ANUAL OPERATIVO 2021

En el gréafico a continuacion se representa la comparacion de egresos presupuestados
vs egresos reales de los periodos 2017-2018-2019-2020-2021

Comparativo
Egresos Presupuestados vs Egresos Ejecutados

° 2017-2021

o

o
3500 000 000,00 s 90,00%
3000 000 000,00 88,00%
) 86,00%
2 500 000 000,00 84,00%
82,00%
2 000 000 000,00 50.00%
1 500 000 000,00 78,00%
76,00%
1,000 000 000,00 74,00%
500 000 000,00 72,00%
70,00%
- 68,00%

2017 2018 2019 2020 2021

s PRESUPUESTADO BN FJECUCION — ====%

De acuerdo con la comparacion de los periodos 2017-2018-2019-2020-2021 a nivel
de egresos ejecutados, con excepcion del afio 2020 la Municipalidad registra un promedio

superior al 80% en ejecucién de los egresos
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El Programa No. | Direccion y Administracion General conformado por la
Administracion General, Auditoria Interna, Administracién de Inversiones Propias, Registro
de la Deuda fondos y transferencias, se logra alcanzar las metas con una ejecucion financiera
del 88.87% de acuerdo con el 100% de lo proyectado. Se debe indicar que con la Ley para
apoyar al contribuyente local, y reforzar la Gestion Financiera de las Municipalidades, ante
la Emergencia Nacional por la Pandemia del COVID-19, Ley 9848, se da una disminucion
del monto que gira la Municipalidad a favor del Organo de Normalizacion Técnica del
Ministerio de Hacienda, dispuesto en el articulo 13 de la Ley 7509, Impuesto sobre Bienes
Inmuebles, de 9 de mayo de 1995 girando Unicamente el cero coma cinco por ciento (0,5%),
y adicional otra disminucién del monto que se gira a favor de la Junta Administrativa del
Registro Nacional, dispuesto en el articulo 30 de la Ley 7509, Impuesto sobre Bienes

Inmuebles, de 9 de mayo de 1995 girando Unicamente el uno coma cinco por ciento (1,5%), tal y

como lo sefiala la Ley.

El Programa No. Il Servicios Comunales conformado por los servicios de Aseo de
Vias y Sitios Pablicos, Recoleccién de Basura, Mantenimiento de Caminos y Calles,
Cementerios, Parques y Obras de Ornato, Educativos Culturales y Deportivos, Servicios
Sociales y Complementarios, Seguridad y Vigilancia en la Comunidad, Proteccion del Medio
Ambiente, Atencion de Emergencias Cantonales, Por Incumplimiento de Deberes de los
Propietarios de Bienes Inmuebles, Aportes en Especie para Servicios y Proyectos
Comunitarios, se logra alcanzar las metas con una ejecucion financiera del 77.86% del 100%

de lo proyectado y los servicios se brindan a satisfaccion.

El Programa No. I1I Inversiones, conformado por los proyectos de Edificios (Mejoras
en el Edificio de Cuidados Paliativos, Mejoras en la Escuela San Francisco, Mejoras en la
Escuela de Santa Elena, Mejoras Escuela José Marti Ley 7555, Mejoras en el Edificio del
Aula Ecologica, Mejoras Escuela Municipal De Musica (Ley 9166), proyectos de Vias de
comunicacion Terrestre (Unidad Técnica de Gestion Vial, Mantenimiento Rutinario de Vias
en el Canton Ley 8114 y 9329, Adquisicion de Materiales Ley 8114 y 9329, Seguridad Vial
en el Canton Ley 8114 y 9329, Mejoras Accesibilidad Peatonal Cumplimiento Ley 7600,
Mejoramiento de Via Calle Santa Elena, Reconstruccion de Via Calle la Cazuela,

Rehabilitacion de Via Calle Santa Cruz, Reconstruccion de Via Calle el Itabo,
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Reconstruccion de Via Calle la Fortaleza, Rehabilitacion Calle la Unidn, Rehabilitacion Calle
Rinconada, Rehabilitacion Calle Aguacate, Rehabilitacion de Alcantarilla Cuadrantes
Concepcion-Quebrada Turu, Rehabilitacion De Vias Sector Santa Elena, Mantenimiento
Periddico y Mejoramiento de Vias en el Cantdn), proyectos de Instalaciones (Entubados de
Aguas en el Canton), proyectos de Otras Obras (Direccion Técnica y Estudios (Bienes
Inmuebles y Catastro), Construccion de Cancha Multiuso en la Urbanizacion Las Tejas,
Etapa | Construccion de Parque Lomas Verdes, Mejoras y Mantenimiento de los Parques
Infantiles, Zonas Verdes y Lotes Municipales, Mantenimiento de Colectores de Residuos
Sélidos Ubicados en el Cantdn, Estrategia de Incentivos Mediante el Sello Verde a Nivel
Cantonal Ley 8839, Centro de Recuperacion Movil de Residuos Sélidos Valorizables Ley
8839, Aplicacion de la Estrategia Nacional de Reciclaje (Estaciones de Seleccion) Ley 8839,
Aplicacion de la Estrategia para la Gestion Integral de Residuos Sélidos Organicos Ley 8839,
Mejoras en el Cementerio Municipal, Instalacion de Malla para Resguardo De Materiales en
Calle Cipreses, Elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal Periodo 2022-2026, Encuestas
de Satisfaccion al Contribuyente, Seguimiento de Elaboracion del Plan Regulador,
Seguimiento al Cumplimiento de Normas de Control Interno, Instalacion y Compra de
Sistemas de Captacion de Residuos en Sistemas de Alcantarillado Pluvial, Camparia EI Mar
Comienza Aqui, Estudio de Clima Organizacional, Estudio de Cargas, Elaboraciéon de
Manuales de Procedimientos en Cumplimiento de la NICSP, Mejoras en el Edificio
Municipal, Entubado en Hogar Albernia, Construccion y Mejoras de Cordon y Cafio en Vias
y Sitios Publicos Distrito San Isidro, Plan Para la Gestion del Servicio de Aseo y Limpieza
Vias y Espacios Publicos, Asesoria y Ejecucion para Proyecto de Residuos Sélidos Il Etapa
Ley 8839, Disefio y Optimizacion de Rutas de Recoleccion del Servicio de Basura, Obras de
Cierre Técnico Botadero Las Joyas, Aplicacion de la Estrategia de Reduccion de Plastico de
un Solo Uso Ley 8839, Mejoramiento Accesos Aula Ecoldgica, Embellecimiento del Canton
Disefio e Instalacion de Letras con el nombre del Canton, Construccion de Laberinto de
Meditacion con Disefio Universal en Lote Municipal, Instalacion Tableros Comunicacién
Alternativa Para Personas Con Discapacidad En Parques Municipales) se logra alcanzar las
metas con una ejecucion financiera del 77.81% de acuerdo con el 100% de lo proyectado,
ejecutando la mayoria de los proyectos, los que no se pudieron ejecutar corresponde a

particularidades de los procesos de contratacion administrativa que se deben realizar. Es de
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resaltar que el daltimo tracto de las Transferencias de los recursos de la ley 8114-9329 se

recibe en la Gltima semana de diciembre de cada afo.

El Programa No. IV Partidas Especificas, conformado por el proyecto Adecuacion de
Cunetas Frente a Parroquia de la Comunidad de San Isidro-Ley 7755 por un monto de
¢3.046.060,00 y el saldo de una partida especifica del afio 2016 por un monto de ¢ 55.963,00
presupuestado para la compra de combustibles y lubricantes para maquinaria municipal del
programa |1, al final del periodo no fue posible ejecutar la partida especifica, se realiza una

ejecucion financiera del 1.80%

Un total de 9 proyectos del programa 111 y 1 proyecto del programa IV incluidos en
la Licitacion Abreviada No. 2021 LA-000004-0016800001 denominada “Proyecto de
Rehabilitaciones de Vias y Sistemas de Drenaje en el Canton 20217, no pudieron ser
ejecutados debido a que el proceso de la licitacion fue declarado infructuoso en el mes de
diciembre 2021 una vez que fuera conocida la Resolucion de la division de Contratacion

Administrativa de la Contraloria General de la Republica con fecha 03 de diciembre 2021.

El detalle de los proyectos no ejecutado corresponde a los siguientes:

Proyecto Monto

MEJORAS ACCESIBILIDAD PEATONAL CUMPLIMIENTO 7,000,000.00
LEY 7600

ENTUBADOS DE AGUAS EN EL CANTON 3,000,000.00
REHABILITACION DE VIAS CALEL SANTA CRUZ 15,000,000.00
REHABILITACION CALLE LA UNION 10,000,000.00
REHABILITACION CALLE RINCONADA 13,551,519.70
REHABILITACION CALLE AGUACATE 10,000,000.00
REHABILITACION DE ALCANTARILLA CUADRANTES 40,000,000.00
CONCEPCION-QUEBRADA TURU

CQNSTRUCCION,Y MEJORAS DE CORDON Y CANO EN 26,500,139.02
VIAS Y SITIOS PUBLICOS DISTRITO SAN ISIDRO

MEJORAMIENTO ACCESOS AULA ECOLOGICA 1,676,210.23

ADECUACION DE CUNETAS FRENTE A PARROQUIA DE 3,046,060.00
LA COMUNIDAD DE SAN ISIDRO-LEY 7755

TOTAL 129,773,928.95
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En el mes de diciembre del 2021 la Alcaldia Municipal comunica al Concejo
Municipal que para el mes de enero del afio 2022 se presentard la documentacion
correspondiente para enviar a la Contraloria General de la Republica el presupuesto
extraordinario 01-2022 incluyendo estos recursos que no fueron ejecutados por el proceso de

contratacién administrativa declarado Infructuoso.

A continuacion, el detalle de las transferencias que se giraron durante el afio 2021 en
el Programa | Registro de la Deuda, Fondos y Transferencias por un monto de

$202.673.448,73
Ministerio de Hacienda (MHD) Anexo N°4 (O.N.T) 5,270,790.20
Comisién Nacional para la Gestién de la Biodiversidad (CONAGEBIO) 668,386.80
Fondo Parques Nacionales 4,212,044.88
Junta Administrativa del Registro Nacional Anexo N°4 15,812,370.58
Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS) 11,741,092.00
Juntas de Educacién (Anexo N°3) 94,522,222.27
Comité Cantonal de Deportes y Recreacion San Isidro 70,446,542.00
TOTAL 202,673,448.73
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Detalle general de las necesidades de ajustes, ya sea a nivel de presupuestacion o de
ejecucion, obtenida como resultado de las fases de control y evaluacion presupuestaria, que
se han realizado hasta el Il semestre del 2021 por un monto de ¢ 1.085.825.603,96

‘Modificacién ~ Monto  Mes
01-2021 34,154,958.81 Enero
02-2021 1,229,500.00 Febrero
03-2021 28,628,790.42 Marzo
04-2021 9,494,325.99 Abril
05-2021 11,200,000.00 Abril
06-2021 23,177,691.00 Mayo
07-2021 28,916,425.00 Junio
08-2021 10,280,877.92 Julio
09-2021 1,000,000.00 Julio
10-2021 66,471,765.36 Agosto
11-2021 58,210,323.53 Setiembre
12-2021 279,160,816.00 Octubre
13-2021 14,550,000.00 Octubre
14-2021 5,299,360.48 Noviembre
15-2021 715,000.00 Diciembre

PRESUPUESTO MONTO

EXTRAORDINARIO

0-2021 3,046,060.00 ABRIL
01-2021 477,539,709.45 ABRIL
02-2021 32,750,000.00 JUNIO
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Compromisos (Ordenes de Compra) 2021

La ejecucion presupuestaria es por el monto de ¢2.614.820.507,83, la cual incluye

los compromisos adquiridos por la Municipalidad al 31 de diciembre 2021.

Segun lo establecido en el Articulo 116 del Cédigo Municipal. “En el periodo
econdmico siguiente, podran cubrirse compromisos adquiridos en el anterior, cuando la

partida correspondiente tenga suficiente saldo para soportarlos”.

Por lo tanto, se establece la suma de ¢526.206.476,42, como compromisos que

deben ser cancelados a mas tardar al 30 de junio del 2022.

El siguiente cuadro detalla la distribucion de los compromisos adquiridos por

programay por partida

COMPROMISOS ANO 2021

PARTIDA PROGRAMA I: PROGRAMA II: PROGRAMA IIl: | TOTALES
DIRECCION Y ) SERVICIOS INVERSIONES
ADMINISTRACION COMUNITARIOS
GENERAL
Servicios 17,048,784.19 38,172,711.53 15,535,586.00 70,757,081.72
Materiales y Suministros 267,071.00 13,519,418.94 10,404,914.30 24,191,404.24
Bienes Duraderos 3,319,694.08 427,938,296.38 431,257,990.46
Totales 20,635,549.27 51,692,130.47 453,878,796.68 526,206,476.42
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Plan Anual Operativo 2021

En el siguiente cuadro se presenta la informacion del grado de cumplimiento de las
metas del Plan Operativo Anual al 31 de diciembre del 2021.

% Cumplimiento Metas % ejecucion recursos
Programa 1 100.0% 88.9%
Programa 2 83.3% 77.9%
Programa 3 80.4% 77.7%
Programa 4 50.0% 1.8%

Grado de cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual 2021
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Variable Cumplimiento de metas
Mejora Operativas General
Programado Alcanzado Programado Alcanzado Programado Alcanzado
Programa | 0% 0% 100% 100% 100% 100%
Programa Il 0% 0% 100% 82% 100% 83%
Programa I11 100% 80% 100% 100% 100% 80%
Programa IV 100% 0% 100% 100% 100% 50%
General (Todos los programas) 50% 20% 100% 96% 100% 78%

Se presenta la informacién de las matrices del Plan Anual Operativo.

32



PLAN OPERATIVO ANUAL
MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO DE HEREDIA

2021

INFORME DE EVALUACION DEL PLAN ANUAL OPERATIVO 2021

MATRIZ DE DESEMPERNO PROGRAMATICO
PROGRAMA I: DIRECCION Y ADMINISTRACION GENERAL

1

MISION: Desarrollar las politicas y acciones administrativas de apoyo a la gestion municipal, asi como la vigilancia, direccion y administracion de los recursos de la manera mas eficiente a efecto de que los programas de sel

Produccién relevante: Acciones Administrativas

PLANIFICACION

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL

EVALUACION

ESTRATEGICA
PLAN DE PROGRAMACION DE LAMETA ASIGNACION PRESUPUESTARIA POR META GASTO REAL POR META Resultado EJECUCION DE LA META
DESARROLLO META indleador de Inlcador de
RENIC IR OBJETIVOS DE MEJORA Y/O neemem || 2 K @ g ACTIVIDAD eficienciaen( 2 g % | eficacia en el
OPERATIVOS g 2 la ejecucion ] 2 cumplimiento
H g | SEMESTRE 1| SEMESTRE | SEMESTRE I SEMESTRE Bks 2 g (elhmeEs
AREAESTRATEGICA Descripcion 8 8 recursospor | & 3 programadas
= = meta = =
Garantizar la prestacion de los
servicios institucionales
mediante la utilizacién de los
mejores métodos de trabajo,
con el acompafiamiento de las
mejores herramientas de trabajo|Cumplir con el 100% de los
y con el recurso del talento procesos que compete desarrollar
frea estratégica de humano capacitado segin las |a las diferentes direcciones y|% de Administracion
N N competencias en pro de un ini 100 50% 100 50% 276 978 501,23 390 525 030,77 276 978 501,23 302 962 885,54 87%| 100 50% 100 50% 100%
desarrollo institucional . . General
cumplimiento de la disminucién [conforman la organizacion|de procesos
del pendiente de cobro todo municipal cada semestre del
conforme a lo dispuesto por la  [periodo 2021. Actividad I-01
Ley de Control Interno 8292 ,
implementacion de las NICSP
de conformidad con la Ley
N°8131, y en cumplimiento de la
Ley 9635y Ley 9848.
Agregar valor a los procesos de [Desarrollar y dar seguimiento a los
Area estratégica de fiscalizacion instiluciona\es procesos incluidos en e! plan|(% de )
desarrollo institucional mediante servicios de la audlforia inter 100 50% 100 50%  |Auditoria Interna 25777 696,14 33910 095,86 25777 696,14 29 123 849,00 92%| 100 | 50% | 100 50% 100%
enfocados en el control interno [para el ejercicio econémico 2021.|de procesos
y la mejora continua. | Actividad I-02
Desarrollar un sistema de
Gobierno Electronico para la Adguisicion de tecnologia, equipo y|
Area estratégica de ejecucion de los procelscus inaria acordes al N % de unidades Administracion de
principales en la gestion municipal en sus diferentes areas 100 50% 100 50% 15234 231,34 21534 768,66 15234 231,34 18 127 855,20 91%|( 100 50% 100 50% 100%
desarrollo institucional ) " L P adquiridas Inversiones Propias
institucional que permiten para el ejercicio econémico 2021.
mejorar en la prestacion de Actividad -03
servcios.
Transferencias de recursos  a|
'Cumplir con lo dispuesto en el [instituciones  publicas: ONT,
ordenamiento juridico CONAGEBIO, Fondo Parques
transfiriendo a diversas Nacionales, Junta Administratival
organizaciones recursos que les|del Registro Nacional, CONAPDIS,
Area estratégica de permitgn alcanzar sus fines de |Junta de Educacion, Comité|Instituciones 100 50% 100 50% Registro de deuda, 153 131 250,00 68 333 306,08 153 131 250,00 54364 065,44 94%| 100 50% 100 50% 100%
desarrollo institucional  [creacién. Contenido para Cantonal de Deportes, subsidios|transferidas fondos y aportes
eventuales subsidios por por incapacidad, reintegro |
incapacidad, reintegro y devoluciones, prestaciones
devoluciones, prestaciones legales, indemnizaciones para el
legales. ejercicio econémico 2021.
Actividad I-04
0% 0% 0% 0% 0% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 0%
SUBTOTALES 2,0 2,0 471121 678,71 514 303 201,37 471121 678,71 404 578 655,18 86% 2,0 2,0
TOTAL POR PROGRAMA 50% 50% 50% 50% 100,0%)
0% 0% 0% 0% 0% 0,0%
100% 50% 50% 50% 50% 100,0%

4,0
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MATRIZ DE DESEMPENO PROGRAMATICO
PROGRAMA II: SERVICIOS COMUNITARIOS

MISION: Brindar senicios a la

Produccién final: Senvicios comunitarios

conelfinde

sus T

PLANIFICACION
ESTRATEGICA
PLAN DE
DESARROLLO
MUNICIPAL

[AREA ESTRATEGICA

Area estratégica de
servicios publicos

Proveer de los servicios de
limpieza de cafios, vias,
espacios publicos, cuando
corresponda, asi como del
manejo sanitario que

en la via pablica.

Brindar el servicio continuo de Aseo
de vias y sitios publicos durante el
ejercicio economico 2021 en el
cant6n de San Isidro de Heredia.
Servicio II-01

% de ejecucion de|
actividades

PLANIFICACION OPERATIVA

Area estratégica de
servicios publicos

Proveer el Sevicio de
Recoleccion de Basura y
desechos solidos los recursos
suficientes para lograr el
tratamiento adecuado de los
residuos producidos por basura
residencial y comercial del
cant6n de San Isidro de Heredia.

Brindar el servicio continuo de

% de ejecucion de|

de Basura y Di
final de desechos durante el ejercicio
leconomico 2021 en el cantén de San
isidro de Heredia. Servicio I-02

servicios publicos

io municipal.

que se realizan en las il

Area égica de de durante el % de ejecucion de| 100
infraestructura vial obras menores en caminos y  |afio de los caminos y calles en el actividades

calles requeridas por habitantes |canton de San Isidro de Heredia para

del cantén de San Isidro de el ejercicio econémico 2021. Servicio

Heredia. 1-03
Area estratégicade  [Optimizar los servicios del [Cumplir con los diferentes procesos |% de ejecucion de[ 100

del campo santo municipal para el
ejercicio econémico 2021. Servicio Il
04

Area estratégica de
servicios publicos

Brindar los servicios de
Mantenimiento de Parques y
(Obras de Ornato requeridos por
los habitantes del cantén de San
Isidro de Heredia.

Mantenimiento a parques municipales
y obras de ornato en el cantén de San
Isidro de Heredia para el ejercicio
leconémico 2021. Servicio I-05

% de ejecucion de|
actividades

contribuyan a la construccion de
la politica nacional de las
personas jovenes bajo los fines
y principios de la Ley de la
Persona Joven (Ley No 8261)

Area estratégicade  [Ofrecer un servicio académico  |Apoyo a 225 personas entre % de ejecucion de|
politica social artistico de calidad a la nifias(os), jovenes, adultos mayores y |actividades
idad de San Isidro con di idad del
ampliando la oferta de canton, mediante la ensefianza en
especialidades artisticas. diversos areas: musica, canto, pintura
en la Escuela Municipal de Musica
para el ejercicio econémico 2021.
[~] Servicio I-09
Area jica de y las Realizar las actividades declaradas  |% de ejecucion de|
politica social expresiones culturales de los de interés cultural por el Concejo actividades
habitantes del cantén. Municipal en conjunto con la Comision|
de Asuntos Culturales para el
ejercicio econémico 2021. Servicio Il-
09
Area ica de y 3 activi de de ejecucion de|
politica social expresiones culturales de y Vi
habitantes del cantén. por la Administracién Municipal para el|
ejercicio econémico 2021. Servicio Ii-|
09
Area estratégica de Elaborar y ejecutar propuestas |Apoyo a la juventud del cantén, con  |% de ejecucion de
politica social locales o nacionales que recursos pl i de laLey vi

General de la Persona Joven (Ley No
8261) a cargo del Comité de la
Persona Joven para el ejercicio
leconémico 2021. Servicio I-09

EVALUACION

GASTO REAL POR META Resultado anual EJECUCION DE LA META Resultado del
del indicador d indicador de
eficienciaenla [ £ % £ % |eficaciaen el
o z .

| SEMESTRE 1| SEMESTRE ejecucion de los| qE) é cumplimiento
recursos por & 2 de la metas
meta 2 = programadas
01 Aseo de vias y 21174 928,52, 44 302 849,21 21174 928,52, 29 260 792,49 77%| 100 50% 100 50% 100%
sitios pablicos.
02 Recoleccion de 136 394 219,70 274 855 780,30 136 394 219,70 225 297 328,30 88%| 100 50% 100 50% 100%
basura
03 Mantenimiento 32 917 477,06 79 673 632,94 32917 477,06 54 602 717,32, 78%| 100 50% 100 50% 100%
de caminos y calles
04 Cementerios 5931 200,03 20 695 876,77| 5931 200,03 5086 272,23 41%| 100 50% 100 50% 100%
05 Parques y obras 29 584 679,69 46 915 320,31 29 584 679,69 42312 271,51 94%| 100 50% 100 50% 100%
de ornato
09 Educativos, 13230 119,65 24 536 218,35 13 230 119,65 12529 873,86 68%| 100 50% 100 50% 100%
culturales y
deportivos
09 Educativos, 556 585,00 9193 415,00] 556 585,00 9192 690,00 100%| 100 50% 100 50% 100%
culturales y
deportivos
09 Educativos, 1824 000,00 1273 620,00 0% 0% 1 100% 100%
culturales y
deportivos
09 Educativos, 5581 257,25 47 775,00 1% 0% 1 100% 100%
culturales y
deportivos
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Area égica de desde la gestion Atencion de casos de violencia y % de ejecucion de| 100 50% 100 50% |10 Servicios 16 002 636,43| 47 095 623,57 16 002 636,43| 29 855 143,92, 73%| 100 50% 100 50% 100%
politica social municipal, el efectivo otros, promover una cultura y respeto |actividades Sociales y
reconocimiento de los Derechos |y equidad de genero, reconocimiento complementarios.
Humanos de las mujeres en sus |de los Derechos Humanos,
diversidades, ejecutar la Ley celebracion de efemerides, promover
7801 Politica Nacional de un equilibrio entre desfavorecimiento
lgualdad y Equidad de Genero, |social, economico y cultural del
Ley 7935 Integral para la cantén de San Isidro de Heredia
persona adulta mayor, Ley de  |atravez de la oficina de Igualdad de
7739 Codigo de la Nifiez y Genero y Desarrollo Social, para el
Adolescencia y Ley 7600 Ley de |ejercicio econémico 2021. Servicio I
Ii - aldad de Oportunidades. 10
Area estratégica de Brindar apoyo a las familias en | Atencion integral y cuido de nifios y  [n° de nifios y 100 50% 100 50% |10 Servicios 34 685 989,95 89 175 474,05 34 685 989,95 40 890 965,43 61%| 100 50% 100 50% 100%
politica social condicion de pobreza o riesgo y |[nifias del canton de San Isidro de nifias Sociales y
vulnerabilidad social, en el cuido |Heredia, con edades desde 0 a 6 matriculados en el complementarios.
de sus hijas (0s). afios para el ejercicio econémico cecudi
2021. Servicio I-10
Area estratégica de Mejorar la seguridad ciudadana y [Brindar el servicio de vigilancia % de ejecucion de| 100 50% 100 50% |23 Seguridad y 33 105 583,99 65 000 662,32 33 105 583,99 43182 827,28 78%| 100 50% 100 50% 100%
politica social mediante vigilancia local en toda [mediante camaras de manera que se |actividades vigilancia en la
la comunidad Isidrefia, vele porque se mantengan y comunidad
conjuntamente con otros desarrollen aquellos sistemas
cuerpos policiales del cantén. necesarios en materia de seguridad
[que permitan una adecuada vigilancia
de todo el cantén para el ejercicio
leconémico 2021. Servicio I1-23
Area estratégica de Promover el desarrollo y rescate [Seguimiento a las actividades % de ejecucion de[ 100 50% 100 50% |25 Proteccion del 12 300 460,20 29 813 315,80 12 300 460,20 15191 691,28 65%| 100 50% 100 50% 100%
politica social urbano que eleve laimagen del [estipuladas en el plan de trabajo 2021 |actividades medio ambiente
cantén en armonia con el de la Unidad Técnica de Gestion
ambiente, en cumplimiento con |Ambiental. Servicio II-25
la ley 8839 (Ley de Gestion
Integral de Residuos Sélidos) y
afines, mediante la participacion
activa y organizada de la
sociedad, instituciones,
organizaciones u otros.
Area égica de 1 la ion Atencién emergencias de manera % procesos de 1 50% 1 50% |28 Atencion de 319 510,00 16 346 490,00 319 510,00 5177 907,48, 33%| 1 50% 1 50% 100%
politica social municipal en acciones de loportuna cuando se presente, segiin |emergencias emergencias
6n y respuesta en indicaci de la Comisién Cantonal i
situaciones de emergencias y  |de Emergencias para el ejercicio
desastres. leconémico 2021. Servicio II-28
Area estratégica de (Optimizar los servicios en base |Servicio de incumplimiento de % procesos 0% 100 100% {29 Por 2000 000,00 0,00 0,00 0% 0% 0% 0%
politica social al articulo 84 del Cédigo deberes de los propietarios de bienes |atendidos incumplimiento de
Municipal. inmuebles del canton de San Isidro de deberes a los
Heredia para el ejercicio econémico propietarios de
2021. Servicio I-29 bienes
Area estratégicade  [Acondicionar a la Cruz Roja del|Ayudas en especie a Cruz Roja San  [Proyecto 0% 100 | 100% {31 Aportes en 5000 000,00 5000 000,00 100% 0% 100 100% 100%
politica social canton con recursos materiales|lsidro. Servicio II-31 ejecutado especie para
béasicos para su funcionamiento| servicios y
y servicio a la comunidad. proyectos
comunitarios.
Area estratégicade  |Fortalecer las actividades para|Apoyar a las actividades de los % de ejecucion de| 0% 1 | 100% |10 Senvicios 0,00] 0,00) 0% 0% 0% 0%
politica social las personas adultas mayores|diferentes grupos de adultos mayores |actividades Sociales y
del canton de San Isidro de|del canton de San Isidro de Heredia. complementarios.
Heredia. Servicio II-10
Area estratégicade  |Ayudar a las personas con|Apoyar a las actividades de los % de ejecucion de| 0% 1 | 100% |10 Senicios 0,00] 0,00) 0% 0% 0% 0%
politica social I i del cantén de i grupos de personas con [actividades Sociales y
Isidro de Heredia dispacidad del canton de San Isidro complementarios.
de Heredia. Servicio I-10
0% 0% 0% 0% 0% 0%
0% 0% 0%, 0% 0% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 0%
SUBTOTALES 6,0 12,0 336 203 390,22 762 009 915,87 336 203 390,22 518 901 876,10 154% 6,0 9,0
TOTAL POR PROGRAMA 33% 67% 33% 50% 83%)
0% 0% 0% 0% 0% 0%
100% 35% 65% 35% 47% 82%)
18,0
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MATRIZ DE DESEMPENO PROGRAMATICO
PROGRAMA IlIIl: INVERSIONES

MISION: Desarrollar proyectos de inversion a favor de la comunidad con el fin de satisfacer sus necesidades.

Produccién final:

Proyectos de inversién

PLAN DE
DESARROLLO
MUNICIPAL

AREA
ESTRATEGICA

Area estratégica de

politica social

NIFICACION ESTRATE(

Mejoramiento
lequipamiento de la la
Clinica de Cuidados
Paliativos para brindar
un servicio de calidad|
en las personas en|
condiciones paliativas.

Proyecto llIl-1-1 Mejoras en el
edificio de Cuidado Paliativos.

Proyecto
ejecutado

Area estratégica de
politica social

Contribuir ~ con el
mejoramiento de]
espacios publicos,
deportivos y de
recreacion, para el
disfrute de la
comunidad isidrefia.

Area estratégica de
politica social

Proyecto lIl-1-2 Mejoras en la
Escuela San Francisco

Proyecto
ejecutado

Contribuir ~ con el
mejoramiento de
espacios publicos,
deportivos y de]
recreacion, para el
disfrute de la|
comunidad isidrefia.

Area estratégica de
politica social

Proyecto lIl-1-3 Mejoras en la
Escuela de Santa Elena

Proyecto
ejecutado

Contribuir ~ con el
mejoramiento de|
espacios pablicos,
deportivos y de
recreacion, para el
disfrute de la|
comunidad isidrefia.

Proyecto lIl-1-4 Mejoras Escuela
| José Marti Ley 7555.

Proyecto
ejecutado

Area estratégica de
medio ambiente

Disponer de un sitio
con la infraestructural
necesaria para la|

investigacion
conservacion  de lal
iversidad cantonal.

Proyecto lll-1-5 Mejoras en el
Edificio del Aula Ecolégica

Proyecto
ejecutado

Area estratégica de
infraestructura vial

Gestionar de maneral
técnica el  estadol
Optimo de la Red Vial
del Cantén de San|
i~ ro de Heredia.

Ejecutar actividades de la Unidad
Técnica de Gestion Vial. lil-2-1

Actividades
realizadas

Area estratégica de
i vial

Ejecutar obras  de|
i rutinario|

de la red vial cantonal,

Proyecto II-2-2 Mantenimiento
rutinario de vias en el canton Ley|
8114 y 9329.

Proyecto
ejecutado

Area estratégica de
i vial

mantenimiento  a  la|
Red Vial Cantonal con|
recursos provenientes
de la Ley 8114 y 9329.

Proyecto 1I-2-3 Adqui
materiales Ley 8114 y 9329.

Proyecto
ejecutado

PLANIFICACION OPERATIVA

100

100

-

EVALUACION
Resultado
GASTO REAL POR META anual del EJECUCION DE LA META Resultado del
indicador de indicador de
eficienciaen | 2 % 2 % | eficaciaen el
la ejecucion 2 8 cumplimiento
| SEMESTRE 1| SEMESTRE de los 2 £ de la metas
recursos por $ % programadas
meta - =
Centros de 22000 000,00 1874 975,00 94%| 0% 1 100% 100%
salud
Centros de 1878 965,00 121 035,00 1878 965,00 94%| 1 100% 0% 100%
ensefianza
Centros de 6 000 000,00 5 626 763,03 94%| 0% 1 100% 100%
ensefianza
Centros de 998 800,00 1 200,00 998 800,00 0,00} 100%| 1 100% 0% 100%
ensefianza
Centros de 2548 000,00 452 000,00 2548 000,00 0,00 85%| 1 100% 0% 100%
ensefianza
02 Vias de|Unidad Técnical 17 711 568,72 38 338 431,28 17 711 568,72 22 318 946,82 71%| 100 50% 100 50% 100%
comunicacion |de Gestion Vial
terrestre
02 Vias de| 60 782 214,05 60 782 214,05 100%| 0% 100 100% 100%
comunicacion
terrestre
02 Vias de|Unidad Técnica 10 000 000,00 7 300 000,00 73%| 0% 1 100% 100%
comunicacion |de Gestion Vial
terrestre
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Area estratégica de |Ejecutar obras  de Proyecto lIl-2-4 Seguridad vial en|Proyecto 100 50% 100 50% |02 Vias de 4008 800,00 4091 200,00 4008 800,00 4091 200,00 100%| 100 50% 100 50% 100%
i ira vial j de Ia] el canton Ley 8114 y 9329. ejecutado comunicacion
red vial cantonal, con| 9 terrestre

recursos provenientes,
d~laLey 8114y 9329,

Area estratégica de [Ejecutar  obras  de| Proyecto lI-2-5  Contrapartida|Proyecto 0% 100 | 100% (02 Vias de| 0,00 0,00 0% 0% 0% 0%
i vial j de | Proyecto MOPT-BID-PRVC-II ejecutado comunicacion
red vial cantonal, con| 10 terrestre

recursos provenientes,
de la Ley 8114 y 9329.

Area estratégicade |Brindar  al  peatén Proyecto -2-6 Mejoras [Proyecto 0% 100 |100% (02 Vias de|Mejoramiento 117 391 225,99 110 283 131,61 94%| 0% 100 100% 100%
infraestructura vial  [seguridad para su comunicacion |red vial
transito en las distintas| 11 |cumplimiento Ley 7600. terrestre

vias de acceso.

Area estratégica de in|Mejorar el drenaje de laj 12 [Proyecto II-5-1 Entubados de|Proyecto 0% 100 | 100% |05  Alcantarillado 30 000 000,00 26 816 454,00 89%) 0% 100 100% 100%
canalizacion  cantonal aguas en el canton, ejecutado Instalaciones  [pluvial
de aguas pluviales y|
asi evitar los|
problemas de]
contaminacion Y|
desbordes.
Area estratégica de offimplementar  en  la| Proyecto 1I-6-1 Ejecucion de|Proyecto 100 50% 100 50% |06 Otros|Direccion 40 426 070,36 58 580 955,65 40 426 070,36/ 40 601 289,74 82%| 100 50% 100 50% 100%
Municipalidad por proyectos Técnica y|
procedimientos para la| departamento de la Direccion| Estudios
gestion tributaria,| 13 técnica y estudios (Bienes
tendiente a modificar la| Inmuebles y Catastro).
base imponible|
municipal  de  los|
inmuebles del cantén
Area estratégica de  [Contribuir  con el Proyecto IlI-6-2 Construccién de(Proyecto 1 50% 1 50% |06 Otros|Parques y zonas 5960 000,00 1040 000,00 5960 000,00 1,00 85%| 1 50% 1 50% 100%
equi i j de] cancha multiuso en lajejecutado proyectos verdes
cantonal espacios publicos, urbanizacion las Tejas

deportivos y  de| 14
recreacién, para el
disfrute de la
comunidad isidrefia

Area estratégica de [Contribuir  con el Proyecto  lIl-6-3  Etapa  I[Proyecto 1 100% 0% |06 Otros|Parques y zonas 3000 000,00 3000 000,00 100%| 1 100% 0% 100%
equi i j de] Construccion de parque Lomas|ejecutado proyectos verdes
cantonal espacios publicos,| Verdes

deportivos y de| 15
recreacion, para el

disfrute de laj

¢ - nunidad isidrefia
Area estratégica de [Contribuir  con el Proyecto lIl-6-4  Mejoras  y|Proyecto 100 50% 100 50% |06 Otros|Parques y zonas 8375 000,00 625 000,00 8375 000,00 625 000,00 100%| 100 50% 100 50% 100%
equi i j de] imiento de los parqu j proyectos verdes
cantonal espacios publicos, infantiles, zonas verdes y lotes

deportivos y de| 16
recreacion, para el

disfrute de la|

comunidad isidrefia
Area estratégica de  [Promover el desarrollo| 17 [Proyecto ll-6-5 Mantenimiento de|Proyecto 0% 1 100% |06 Otros|Otros proyectos 3500 000,00 2642 652,00 76%| 0% 1 100% 100%
servicios publicos y rescate urbano que de residuos proyectos

eleve la imagen del ubicados en el canton.

canton en armonial
con el ambiente, en
cumplimiento con la ley]
8839 (Ley de Gestion,
Integral de Residuos
Sdlidos) y afines,
mediante la|
participacion activa y|
organizada de la
sociedad, instituciones,
organizaciones u otros.
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Promover el desarrollo|
y rescate urbano que|
eleve la imagen del
cantén en armonial
con el ambiente, en

1to con la ley
8839 (Ley de Gestion
Integral de Residuos
Sdlidos) y afines,
mediante la|

activa |
organizada de la
sociedad, instituciones,
organizaciones u otros.|

18

Proyecto IIl-6-6 Estrategia de|
incentivos mediante el sello|
verde a nivel cantonal Ley 8839.

Proyecto
ejecutado

100%

06

Otros

proyectos

Otros proyectos

15 000 000,00

0%

100%

100%

Area estratégica de
medio ambiente

Promover el desarrolio|
y rescate urbano quel
eleve la imagen del
cantén en armonial
con el ambiente, en

1to con la ley)|
8839 (Ley de Gestion
Integral de Residuos
Sdlidos) y afines,
mediante la|
participacion  activa y|
organizada de la
sociedad, instituciones,
organizaciones u otros.

19

Proyecto lIl-6-7 Centro de
ion mévil de residt

Proyecto

solidos valorizables Ley 8839.

100%

06

Otros

proyectos

Otros proyectos

18 250 000,00

0,00}

0%

0%

0%

0%

Area estratégica de
medio ambiente

Promover el desarrollo|
y rescate urbano que|
eleve la imagen del
cantén en armonial
con el ambiente, en

1to con la ley
8839 (Ley de Gestion,
Integral de Residuos
Solidos) y afines,
mediante la|
participacion activa |
organizada de la
sociedad, instituciones,
organizaciones u otros.|

20

Proyecto Ill-6-8 Aplicacion de la|
nacional de

Proyecto

(estaciones de seleccion) Ley|

100%

06

Otros

proyectos

Otros proyectos

16 000 000,00

6 268 500,00

39%)

0%

100%

100%

Area estratégica de
medio ambiente

Promover el desarrolio|
y rescate urbano que|
eleve la imagen del
cantén en armonial
con el ambiente, en

1to con la ley|
8839 (Ley de Gestion
Integral de Residuos
Sdlidos) y afines,
mediante la|
participacion activa y|
organizada de la

instituciones,
organizaciones u otros.

21

Proyecto lI-6-9 Aplicacion de la

Proyecto

para la gestion ir
de residuos solidos organicos
Ley 8839

100%

06

Otros

proyectos

Otros proyectos

20 000 000,00

16 460 750,00

82%|

0%

100%

100%

Area estratégica de
eqL

Mejorar la|
del

cantonal

(- menterio Municipal.

22

Proyecto II-6-10 Mejoras en el
[Cementerio Municipal.

Proyecto
ejecutado

100%

06

Otros

proyectos

Otros proyectos

17 888 932,00

14 635 500,00

82%|

0%

100%

100%

Area estratégica de
equipamiento
cantonal

Instalar malla  para|
resguardo de]
materiales en Calle|

Cipreses

23

Proyecto lI-6-11 Instalacion de
malla para resguardo de
materiales en calle Cipreses.

Proyecto
ejecutado

100%

06

Otros

proyectos

Otros proyectos

1992 620,00

7 380,00

1992 620,00

0,00}

100%| 1

100%

0%

100%
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Area estratégica de  [Elaborar el Plan de| Proyecto II-6-12 Elaboracion del[Proyecto 0% 1 100% |06 Otros|Otros proyectos 6293 760,77| 4400 000,00 70%| 0% 1 100% 100%
desarrollo Desarrollo  Municipal 24 |Plan de Desarrollo Municipal|ejecutado proyectos
institucional [~ lodo 2022-2026 eriodo 2022-2026

Area estratégica de  |Realizar encuestas de Proyecto II-6-13 Encuestas de|Proyecto 100 50% 100 50% |06 Otros|Otros proyectos 2000 000,00 2000 000,00 2000 000,00 22 000 000,00 100%| 100 50% 100 50% 100%
i6 al| satisfaccion al contribuyente. ejecutado proyectos
institucional contribuyente en
funcién de analizar las
acciones instucionales|
en el cantén de San
Isidro de Heredia.

25

Area estratégica de  |Adecuar los| Proyecto llI-6-14 Seguimiento de|Proyecto 0% 100 | 100% |06 Otros|Otros proyectos 3869 630,72 0,00 0% 0% 0% 0%
ordenamiento instrumentos de] 6n del Plan Reg 8 proyectos
territorial regulacion y|
planificacion del
canton, a los
requerimientos
solicitados ~ por  los|
entes competentes.

26

Area estratégica de  |Implementacion de los 27  |Proyecto II-6-15 Seguimiento al|Proyecto 1 50% 1 50% |06 Otros|Otros proyectos 1200 000,00 1800 000,00 1200 000,00 1200 000,00 80%| 1 50% 1 50% 100%
i imiento de Normas de|ejecutado proyectos
institucional establecidos en la Ley| (Control Interno.
de Control Interno 8292
y afines.

Area estratégicade  |Promover el desarrollo| 28  |Proyecto Il-6-16 Instalacién y Proyecto 0% 1 100% |06 Otros Otros proyectos 2500 000,00 2340 000,00 94%| 0% 1 100% 100%
medio ambiente y rescate urbano que compra de sistemas de ejecutado proyectos
eleve la imagen del captacion de residuos en

canton en armonial sistemas de alcantarillado pluvial
con el ambiente, en
cumplimiento con la ley|
8839 (Ley de Gestion
Integral de Residuos
Sélidos) y  afines,|
mediante la
participacion activa |
organizada de la
sociedad, instituciones,
organizaciones u otros.|

Area estratégicade  [Promover el desarrollo] 29 [Proyecto IIl-6-17 Campafia el Proyecto 0% 1 100% |06 Otros Otros proyectos 2000 000,00 1960 000,00 98%) 0% 1 100% 100%
medio ambiente y rescate urbano que “Mar comienza Aqui” ejecutado proyectos
eleve la imagen del
canton en armonial
con el ambiente, en
cumplimiento con la ley|
8839 (Ley de Gestion
Integral de Residuos|
Sélidos) y  afines,|
mediante la|
participacion activa |
organizada de la
sociedad, instituciones,
organizaciones u otros.|

Area estratégica de  [Elaborar un estudio de 30 |Proyecto lIl-6-18 ESTUDIO DE  |Proyecto 0% 1 100% |06 Otros Otros proyectos 756 000,00 756 000,00 100%| 0% 1 100% 100%
desarrollo Clima Organizacional CLIMA ORGANIZACIONAL ejecutado proyectos
institucional con el fin de dar
cumplimiento a los
lineamientos de
evaluacion
establecidos por la
CGR

Area estratégica de  [Elaborar un estudio de 31  |Proyecto ll-6-19 ESTUDIO DE  |Proyecto 0% 1 100% |06 Otros Otros proyectos 5 000 000,00 4900 000,00 98%) 0% 1 100% 100%
desarrollo Cargas de Trabajo [CARGAS DE TRABAJO ejecutado proyectos
institucional para ser utilizado en la
actualizacion del
manual de puestos
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Area estratégica de  [Realizar diferentes 32 Proyecto lI-6-20 Proyecto 0% 1 100% |06 Otros Otros proyectos 13 500 000,00 13 500 000,00 100%| 0% 1 100% 100%
desarrollo manuales de ELABORACION DE MANUALES |ejecutado proyectos
institucional procedimientos de los DE PROCEDIMIENTOS EN
departamentos de la 'CUMPLIMIENTO DE LA NICSP
Municipalidad en
imiento de la
Normas

Internacionales de
Contabilidad del Sector

F-olico.
Area estratégica de  |Realizar mejoras en el 33 |Proyecto ll-6-21 MEJORAS EN  |Proyecto 0% 1 100% |06 Otros Otros proyectos 18 882 250,00 18 882 250,00 100%| 0% 1 100% 100%
equipamiento edificio municipal, para EL EDIFICIO MUNICIPAL ejecutado proyectos
cantonal mejorar el servicio al

contribuyente.
Area estratégica de  |Mejorar el drenaje de la 34 |Proyecto lIl-6-22 ENTUBADO EN |Proyecto 0% 1 100% |05 Alcantarillado 11 500 000,00 9998 376,00 87%) 0% 1 100% 100%

ira vial 6n cantonal HOGAR ALBERNIA ejecutado Instalaciones |pluvial

de aguas pluviales y

asi evitar los

problemas de

contaminacion y

desbordes.
Area estratégica de [Construir y mejorar las 35 |Proyecto ll-6-23 Proyecto 0% 1 100% |02 Vias de Mejoramiento 26 500 139,02 0,00 0% 0% 0% 0%
servicios piblicos  [estructuras de cordon CONSTRUCCION Y MEJORAS |ejecutado comunicacién [red vial

y caffo en vias y sitios DE CORDON Y CARO EN ViAS terrestre

publicos Distrito San Y SITIOS PUBLICOS DISTRITO

Isidro. SAN ISIDRO
Area estratégica de  [Realizar la 36  |Proyecto ll-6-24 PLAN PARA LA |Proyecto 0% 1 100% |06 Otros Otros proyectos 3000 000,00 2500 000,00 83%| 0% 1 100% 100%
servicios plblicos planificacion requerida GESTION DEL SERVICIO DE  |ejecutado proyectos

para una adecuada ASEO Y LIMPIEZA VIAS Y

[~ stacion del servicio |ESPACIOS PUBLICOS
Area estratégica de  [Promover el desarrollo 37  |Proyecto lIl-6-25 ASESORIAY  [Proyecto 0% 1 100% |06 Otros Otros proyectos 20 000 000,00 3323 420,30 17%| 0% 1 100% 100%
medio ambiente y rescate urbano que EJECUCION PARA PROYECTO ejecutado proyectos

eleve la imagen del DE RESIDUOS SOLIDOS Il

cantén en armonia ETAPALEY 8839

con el ambiente, en
imiento con la ley|
8839 (Ley de Gestion
Integral de Residuos
Solidos) y afines,
mediante la
participacion activa y
organizada de la
sociedad, instituciones,
organizaciones u otros.|

Area estratégica de  [Promover el desarrollo 38  |Proyecto lll-6-26 DISENO Y Proyecto 0% 1 100% |06 Otros Otros proyectos 6 000 000,00 4198 192,00 70%| 0% 1 100% 100%
medio ambiente y rescate urbano que (OPTIMIZACION DE RUTAS DE  |ejecutado proyectos
eleve la imagen del RECOLECCION DEL SERVICIO
cantén en armonia DE BASURA
con el ambiente, en
imiento con la ley|

8839 (Ley de Gestion
Integral de Residuos
Sdlidos) y afines,
mediante la
participacion activay
organizada de la
sociedad, instituciones,
organizaciones u otros.|
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Area estratégica de  |Promover el desarrollo 39 Proyecto Ill-6-27 OBRAS DE Proyecto 0% 1 100% |02 Vias de Mejoramiento 5000 000,00 4992 600,00 100%)| 0% 1 100% 100%
medio ambiente y rescate urbano que CIERRE TECNICO BOTADERO |ejecutado comunicacion [red vial
eleve laimagen del LAS JOYAS terrestre

cantén en armonia
con el ambiente, en
imiento con la ley|
8839 (Ley de Gestion
Integral de Residuos
Sdlidos) y afines,
mediante la

activay
organizada de la
sociedad, instituciones,
organizaciones u otros.|

Area estratégica de |Promover el desarrollo 40  |Proyecto IIl-6-28 APLICACION  |Proyecto 0% 1 100% |06 Otros Oftros proyectos 5000 000,00 4998 000,00 100%)| 0% 1 100% 100%
medio ambiente y rescate urbano que DE LA ESTRATEGIA DE ejecutado proyectos
eleve la imagen del REDUCCION DE PLASTICO DE
cantén en armonia UN SOLO USO LEY 8839
con el ambiente, en
imiento con la ley|

8839 (Ley de Gestion
Integral de Residuos
Sdlidos) y afines,
mediante la
participacion activa y
organizada de la
sociedad, instituciones,
organizaciones u otros.

Area estratégica de  [Brindar al peatén 41 Proyecto lI-6-29 Proyecto 0% 1 100% |02 Vias de Mejoramiento 1676 210,23| 0,00 0%| 0% 0% 0%
infraestructura vial  [seguridad para su MEJORAMIENTO ACCESOS ejecutado comunicacion [red vial

trénsito en las distintas AULA ECOLOGICA terrestre

vias de acceso al Aula

Ecologica
Area estratégica de  [Aplicar mejoras en 42 |Proyecto lIl-1-6 MEJORAS Proyecto 0% 1 100% |01 Edificios Otros proyectos 462,51 462,51 100%| 0% 1 100% 100%
politica social centros de ensefianza ESCUELA MUNICIPAL DE ejecutado

del cantén para MUSICA (LEY 9166)

incentivar mejores
condiciones en el
aprendizaje de nifios y
adolescentes, con
recursos asignados
mediante ley 9166

Area estratégica de  |Ejecutar obras de 43 |Proyecto IIl-2-7 MEJORAMIENTO|Proyecto 0% 1 100% |02 Vias de Mejoramiento 5 000 000,00 4 896 599,40 98%) 0% 1 100% 100%
i ira vial i ion de la red DE VIiA CALLE SANTAELENA  [ejecutado comunicacion |red vial
vial cantonal, con terrestre

recursos provenientes
del superavit libre

Area estratégica de  |Ejecutar obras de 44 |Proyecto lll-2-8| Proyecto 0% 1 100% |02 Vias de Reconstruccion 40 000 000,00 39 378 276,00 98%) 0% 1 100% 100%
ira vial 1 de la red RECONSTRUCCION DE  ViAfejecutado comunicacion [red vial
vial cantonal, con CALLE LA CAZUELA terrestre

recursos provenientes
del superavit libre

Area estratégica de  |Ejecutar obras de 45  |Proyecto lll-2-9| Proyecto 0% 1 100% |02 Vias de Rehabilitacion 15 000 000,00 0,00} 0% 0% 0% 0%
i vial rehabilitacion de la red REHABILITACION DE Vialejecutado comunicacion [red vial
vial cantonal, con CALLE SANTA CRUZ terrestre

recursos provenientes
- superavit libre

Area estratégica de  |Ejecutar obras de 46 Proyecto II-2-10{Proyecto 0% 1 100% |02 Vias de Reconstruccion 70 000 000,00 69 999 930,21 100%)| 0% 1 100% 100%
infraestructura vial rehabilitacion de la red RECONSTRUCCION DE ViAlejecutado comunicacion [red vial
vial cantonal, con CALLE EL ITABO terrestre

recursos provenientes
del superavit libre
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Area estratégica de  [Ejecutar obras de 47 Proyecto II-2-11{Proyecto 0% 100% |02 Vias de Reconstruccion 30 000 000,00 22 115 375,89 74%| 0% 100% 100%
i ira vial ilitacion de la red RECONSTRUCCION DE ViAlejecutado comunicacion [red vial
vial cantonal, con CALLE LAFORTALEZA terrestre
recursos provenientes
c - superavit libre
Area estratégica de  |Ejecutar obras de 48  |Proyecto lIl-2-12[Proyecto 0% 100% |02 Vias de Rehabilitacion 10 000 000,00 0,00} 0% 0% 0% 0%
i ra vial ilitacion de la red REHABILITACION CALLE  LAfejecutado comunicacién |red vial
vial cantonal, con UNION terrestre
recursos provenientes
del superavit libre
Area estratégica de  |Ejecutar obras de 49  |Proyecto lIl-2-13| Proyecto 0% 100% |02 Vias de Rehabilitacion 13 551 519,70 0,00 0% 0% 0% 0%
i ira vial ilitacion de la red REHABILITACION CALLE|ejecutado comunicacion [red vial
vial cantonal, con RINCONADA terrestre
recursos provenientes
del superavit libre
Area estratégica de  [Ejecutar obras de 50 |Proyecto lll-2-14{Proyecto 0% 100% |03 Obras Rehabilitacion 10 000 000,00 0,00} 0% 0% 0% 0%
ira vial 1 de la red REHABILITACION CALLE|ejecutado maritimas y red vial
vial cantonal, con AGUACATE fluviales
recursos provenientes
del Fondo del Impuesto
sobre bienes
inmuebles, 76% Ley N°
7729
Area estratégica de  |Contribuir con el 51  |Proyecto lI-6-30 Proyecto 0% 100% |06 Otros Otros proyectos 5 750 000,00 5500 000,00 96%) 0% 100% 100%
equil i j de EMBELLECIMIENTO DEL ejecutado proyectos
cantonal espacios pablicos, [CANTON DISENO E
deportivos , culturales INSTALACION DE LETRAS CON|
y recreativos para el EL NOMBRE DEL CANTON
disfrute de la
- nunidad isidrefia
Area estratégica de  [Contribuir  con ell 52 Proyecto llI-6-31 Proyecto 0% 100% |06 Otros Otros proyectos 10 700 000,00 10 664 744,00 100%)| 0% 100% 100%
equ de] [CONSTRUCCION DE ejecutado proyectos
cantonal espacios publicos, LABERINTO DE MEDITACION
deportivos y dej ICON DISENO UNIVERSAL EN
recreacién, para el LOTE MUNICIPAL
disfrute de la|
comunidad isidrefia
Area estratégicade |Ejecutar obras de[ 53 [Proyecto lll-2-15(Proyecto 0% 100% |02 Vias de Rehabilitacion 40 000 000,00 0,00 0% 0% 0% 0%
i ira vial ilitacion de la red REHABILITACION DE[ejecutado comunicacion [red vial
vial cantonal, con ALCANTARILLA CUADRANTES| terrestre
recursos provenientes CONCEPCION-QUEBRADA
del superavit libre TURU
Area estratégica de [Contribuir  con el 54 |Proyecto lIl-6-32 INSTALACION |Proyecto 0% 100% |06 Otros Otros proyectos 600 000,00 0,00 0% 0% 0% 0%
equi i j de] ' TABLEROS COMUNICACION  |ejecutado proyectos
cantonal espacios publicos, ALTERNATIVA PARA
deportivos  y  de PERSONAS CON
recreacion, para el DISCAPACIDAD EN PARQUES
disfrute de la| MUNICIPALES
comunidad isidrefia
Area estratégica de  [Ejecutar obras de| 55  [Proyecto lI-02-16 Proyecto 0% 100% |02 Vias de Rehabilitacion 120 000 000,00 119 997 914,65 100%)| 0% 100% 100%
ira vial de la| REHABILITACION DE VIAS ejecutado comunicacion |red vial
red vial cantonal, con| SECTOR SANTAELENA terrestre
recursos provenientes
c~laley 8114y 9329.
Area estratégicade |Ejecutar obras de[ 56 |Proyecto ll-02-17 Proyecto 0% 100% |02 Vias de Mantenimiento 120 000 000,00 119989 603,33 100%| 0% 100% 100%
ira vial j de la| MANTENIMIENTO PERIODICO Y|ejecutado comunicacion |periédico red vial
red vial cantonal, con MEJORAMIENTO DE VIAS EN terrestre
recursos provenientes EL CANTON
de la Ley 8114 y 9329.
0% 0% 0% 0% 0% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 0%
SUBTOTALES 8,5 47,5 90 099 824,08 1045 949 546,92 90 099 824,08 792819 121,54 76% 85 36,5
TOTAL POR PROGRAMA 15% 85% 15% 65% 80%)
95% 14% 86% 14% 66% 80%)
5% 33% 67% 33% 67% 100%|
56,0
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MATRIZ DE DESEMPERNO PROGRAMATICO
PROGRAMA IV: PARTIDAS ESPECIFICAS

MISION: Desarrollar proyectos de inversion a través de los recursos de las partidas , en favor de la comunidad con el fin de satisfacer sus necesidades .
Produccion final: Proyectos de inversion
PLANIFICACION
BT aeEA PLANIFICACION OPERATIVA EVALUACION
PLAN DE GASTO REAL POR META Resultado | Resultado EJECUCION DELA META-
DESARROLLO del anual del Resultado del
MUNICIPAL indicador de| indicador de % % indicador de
eficiencia enf eficienciaen | g eficacia en el
la ejecucion | la ejecucion 2 8 cumplimiento
AREA | SEMESTRE Il SEMESTRE oS i s g nE; i mEEs
o recursos por | recursos por n 0 programadas
ESTRATEGICA meta meta - E
Area estratégica de [Brindar al peatén Proyecto IV-02-01 Proyecto 1 02 Vias de  |Mejoramiento 3046 060,00 0,00 0%| 0%| 0% 0% 0%
i vial i para su | Adecuacion de cunetas ejecutado [comunicacié |red vial
trénsito en las 1 frente a parroquia de la n terrestre
distintas vias de comunidad de San Isidro-
acceso. Ley 7755
Area estratégica de |Para cumplir con la 2 ! IV-07-01 ompra de 1 07 Otros Otros fondos 55 963,00 55 963,00 100%) 100%) 0% 1 100% 100%
servicios plblicos  |Ley de Partidas de 01 proyecto destinado ~ |combustibles y fondos e e inversiones
Especfficas 7755 para compra de combustibleflubricantes inversiones
sobrantes de partidas y lubricantes para la
j por mas inaria municipal.
de tres afios
0% 0% 0% 0% 0%
0% 0% 0% 0% 0%
SUBTOTALES 0,0 2,0 0,00] 3102 023,00 0,00 55 963,00 0% 2% 0,0 1,0
TOTAL POR PROGRAMA 0% 100% 0% 50% 50%
50% 0% 100% 0% 0% 0%)
50% 0% 100% 0% 100% 100%|
2,0
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Avance en el cumplimiento de objetivos y metas de mediano considerando las proyecciones
plurianuales.

La planificacion en la Municipalidad de San Isidro de Heredia, tiene como insumos
el Plan Estratégico Municipal (PDM), el cual corresponde a una herramienta de planificacion
de mediano plazo, alineado al Plan Cantonal de Desarrollo Humano Local, al Plan de
Gobierno de la Alcaldia Municipal, y a otros instrumentos de planificacién de largo y
mediano plazo que se relacionan con la gestion municipal, en procura con los principios de

probidad, transparencia y rendicion de cuentas.

La Municipalidad tiene definido los elementos fundamentales de la planificacion
entre ellos la Mision, Vision, Objetivos (generales y especificos), Metas, Plan, Politicas,
Procedimientos, Programas y Presupuesto. Con esto lo que buscamos como Municipalidad
es generar valor publico, ese valor esencial generado mediante servicios, resultados,
confianza y legitimidad, con una mejora continua de nuestros procesos de planificacion,

ejecucion, verificacion y accion.

Es importante mencionar que con la formulacién y ejecucion anual del Plan Anual
Operativo y el Presupuesto municipal se contribuyen sustantivamente al logro de los
objetivos y metas a mediano plazo, ya que son escenarios en los cuales el impacto deseado

final esta disefiado a lo largo del tiempo y no especificamente a un afio calendario.

Para lograr este impacto, la Municipalidad necesita ingresos corrientes, de capital y
los correspondiente al financiamiento de periodos anteriores, la mayor fuente de ingresos de
la Municipalidad de San Isidro de Heredia corresponde a los ingresos corrientes, es decir,
nuestra mayor cantidad de recursos son ingresos propios que la Municipalidad genera a través

de impuestos y tasas.

La proyeccidn plurianual para el ejercicio econdémico 2021 consideré variables como
la actualizacién del Plan Regulador, y la continuidad del servicio para la valoracién de
propiedad por medio de avallos, como acciones fundamentales para incrementar los ingresos
tributarios de acuerdo a las necesidades de crecimiento para la priorizacién de proyectos y el

desarrollo municipal. El afio 2021 se caracterizd por tener una tendencia particular en la
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recaudacion de ingresos, debido a que la mayoria de los conceptos establecidos obtuvieron

recursos superiores a los presupuestados.

El aumento en los recursos municipales posibilita el alcance de los objetivos

establecidos y de las proyecciones plurianuales, para generar valor pablico y con ello atender

las necesidades identificadas en el canton. Se espera que los ingresos mantengan un

crecimiento constante asi mismo se espera aumentar la ejecucion de los proyectos.

La ejecucion correcta de estos ingresos y egresos permite el logro de los objetivos

definidos a corto y mediano plazo. A continuacién, se presenta un resumen de los avances.

LINEAMIENTO ESTRATEGICO

OBJETIVO ESTRATEGICO

ESTADO

AREA ESTRATEGICA DESARROLLO INSTITUCIONAL

El sistema de Administracion de Recursos
Humanos, redisefiado y dotado de las herramientas
y los instrumentos técnicos y tecnoldgicos que
permitan articularlo con las necesidades del
entorno interno y con las entidades del entorno
externo

DI-01 Ajustar las actividades de
capacitacion a las necesidades
institucionales

Realizado.

DI-02 El sistema de Recursos
Humanos cuenta con los
subsistemas adecuados de
reclutamiento y seleccion de
personal y su reglamento, con el
manual de procedimientos para el
sistema de reclutamiento y seleccion
de personal y con un manual de
estructura ocupacional ajustado a las
necesidades de la organizacion

Realizado.

DI-03 Establecer el sistema de salud
ocupacional

Realizado.

DI-04 Asignar la elaboracién de la
némina al sistema de Recursos
Humanos.

Realizado.

Contar con una estructura organizacional que
facilite el logro de los objetivos institucionales
determinados por la mision para alcanzar la vision,
facilita la comunicacion corporativa, alinea los
procesos con la estructura, y permite altos niveles
de facultacion al personal, permitiendo que la
estructura siga al proceso y el proceso a la
estrategia que se requiera, y que facilite el control
interno.

DI-05 Establecer una nueva
estructura organizacional alineada
con los procesos

Se planifica y ejecuta
anualmente.

45




INFORME DE EVALUACION DEL PLAN ANUAL OPERATIVO 2021

La Municipalidad debe incorporar el concepto de
Gobierno Electronico como un mecanismo
integral de gestion que acompafie y facilite la
ejecucion de los procesos internos, potenciando el
uso de aplicaciones digitales que trasciendan la
sede central y migre hacia mecanismos que hoy
ofrece el internet. La reingenieria de procesos es el
modo planificado de establecer las nuevas
secuencias e interacciones de los procesos con la
pretension de elevar la eficiencia, la eficacia, la
productividad y la efectividad de la red de
produccidn institucional y alcanzar un balance
global positivo de gobierno. En este contexto, el
redisefio o reingenieria de procesos es un conjunto
e areas técnicas, de relevamiento, analisis y
diagndstico de los circuitos administrativos y de
gestion de las organizaciones publicas o privadas,
destinado a determinar el estado actual y proponer
las medidas para procesar los requerimientos de
los productos internos y la produccién terminal. El
uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion se entendera como la fuerza
impulsora para acompafiar la ejecucion de todos
los procesos administrativos institucionales, de
suerte que se potencien los mas altos estandares de
calidad en la prestacién de servicios

DI-06 Desarrollar el sistema de
Gobierno Electrénico para la
ejecucion de los procesos
principales de la gestién
institucional, que permitan mejorar
en la prestacion de servicios
municipales

Se planifica y ejecuta
anualmente.

DI-07 Desarrollo de un plan de
reingenieria de procesos de apoyo y
procesos de linea

Se planifica y ejecuta
anualmente.

DI-08 Obtener los recursos
financieros requeridos para el
desarrollo de proyectos especificos
en todas las areas estratégicas, que
no se pueden desarrollar con
recursos del presupuesto
institucional

Se planifica y ejecuta
anualmente.

DI1-09 Ampliacion de los espacios
de infraestructura para facilitar el
trabajo del personal de la sede
central de la Municipalidad

Se planifica y ejecuta
anualmente.

AREA ESTRATEGICA POLITICA SOCIAL

La Municipalidad de San Isidro, reconociendo lo
arraigado de las causas por las que se genera la
desigualdad de género, ha venido trabajando
diferentes programas y proyectos gue disminuyan
las brechas de género en el canton. De ahi que la
formulacion de la Politica de Igualdad y Equidad
de Género Municipal y la implementacién de su
plan de accion, viene a reforzar el trabajo

realizado y a definir la perspectiva de género como
un eje transversal en toda actuacién municipal. Las
Politicas de lgualdad y Equidad, entre mujeres y
hombres, considerando la diversidad de cada
género (edad, clase, educacion, lugar de
residencia, etc.), en términos generales, consiste en
la puesta en marcha de medidas compensatorias,
sea de manera directa o en coordinacion con otras
instituciones, tendentes a eliminar aquellas
discriminaciones por razon de género, que limitan
a mujeres y hombres en sus diversidades, la
oportunidad de acceder y desarrollarse en igualdad
en cualquier ambito: politico, social, econémico,
cultural, afectivo, educativo, etc.

PS-01 Brindar los servicios de
caracter social del gobierno local,
promover la participacién
ciudadana, articulando la gestion
institucional para conciliarla con los
intereses del entorno.

Se planifica y ejecuta
anualmente.

PS-02 Equipar los espacios publicos
con infraestructura y equipo de tal
forma que permitan la participacion
de la comunidad en actividades
deportivas y de recreacién

Se planifica y ejecuta
anualmente.

PS-03 Fortalecer y desarrollar las
expresiones culturales de los
habitantes del Canton de San Isidro

Se planifica y ejecuta
anualmente.

AREA ESTRATEGICA GESTION AMBIENTAL
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La produccion de los bienes y servicios
municipales que se ofrecen a la comunidad,
deberén realizarse, promoviendo el cuidado,
proteccidn y conservacion del medio ambiente,
potenciando el concepto de desarrollo sostenible,
entendido este como el equilibrio entre el
desarrollo social, econémico local y el medio
ambiente, sustentado en el uso racional y
sostenible de los recursos naturales en la
inteligencia que el entrono tiene como expectativa
gue la Municipalidad desarrolle sus actividades y
vele porque en otras actividades desarrolladas por
terceros, se considere la armonia con el medio
ambiente aplicando las normas y estandares
correspondientes, asi como el desarrollo de
conocimientos y uso de tecnologia que contribuya
a la sostenibilidad ambiental.

GA-01 Contribuir con el desarrollo
sostenible, entendido este como el
equilibrio entre el desarrollo social,
econémico local y el medio
ambiente, sustentado en el uso
racional y sostenible de los recursos
naturales.

Se planifica y ejecuta
anualmente.

AREA ESTRATEGICA DE EQUIPAMIENTO CANTONA

L

Parte de la misidn institucional corresponde a la
realizacion de los planes y proyectos de desarrollo
municipal de obra pablica, con la participacion de
todos los agentes de desarrollo local. Ademas,
tiene por normatividad, proponer politicas sobre el
aprovechamiento sostenible de los estudios
formulados en el ambito local y de realizar la
gjecucion de obras de infraestructura de servicio
publico o de apoyo a la comunidad, todo en la
inteligencia que estos son componentes que deben
ser los pilares en los que se basa el desarrollo de
los niveles de competitividad cantonal.

EC-01 Elaborar y desarrollar
proyectos que ayuden a alcanzar
niveles de competitividad que
requiere la poblacion para acceder a
mejores oportunidades de desarrollo
personal y social

Se planifica y ejecuta
anualmente.

EC-02 Aumentar los espacios del
Canton para la prestacion de
servicios de cementerio a la
comunidad

En desarrollo

AREA ESTRATEGICA GESTION VIAL

La infraestructura vial es el componente que
requiere el pais y todos los cantones del pais para
aumentar los niveles de competitividad, y es sin
duda una politica nacional que debe ser
acompafada y abordada por los gobiernos locales
con los recursos que le son transferidos por leyes
especiales pero también con recursos
institucionales propios a efectos de avanzar en el
propasito institucional de alcanzar altos niveles y
estandares de competitividad y oportunidades de
desarrollo colectivo y personal

GV-01 Incrementar el nivel de
competitividad cantonal mediante el
aumento en el desarrollo de obra
vial

Se planifica y ejecuta
anualmente.

AREA ESTRATEGICA SERVICIOS PUBLICOS
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En esta area estratégica deben agruparse los
servicios publicos relacionados con las areas de
esparcimiento, areas verdes, aseo, mantenimiento
y equipamiento de parques y sitios de
esparcimiento y los servicios publicos misionales
relacionados con la seguridad ciudadana.

SP-01 Aumentar los servicios
publicos coadyuvando en alcanzar
altos niveles de efectividad para
aumentar las posibilidades de
mejorar los niveles de calidad de
vida de la poblacion

Se planifica y ejecuta
anualmente.

AREA ESTRATEGICA DE ORDENAMIENTO TERRITORI

AL

Se entiende el ordenamiento territorial, como la
expresion espacial de la estrategia econémica,
social, cultural y ambiental del cantén de San
Isidro, cuyos objetivos fundamentales son el
desarrollo socioeconémico y equilibrado, la
mejora de la calidad de vida, la gestion
responsable de los recursos naturales, la
proteccion del medio ambiente y la utilizacion
racional del territorio

OT-01 Alinear los componentes del
Plan Regulador con las necesidades
actuales de una estrategia de
planificacion del ordenamiento
territorial que responda a las
exigencias futuras del entorno.

En Desarrollo
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Propuesta de medidas correctivas y de acciones a seguir en procura de fortalecer el proceso
de mejora continua de la gestién institucional.

Con la finalidad de fortalecer el proceso de mejora continua de la gestion
institucional, la Municipalidad de San Isidro de Heredia considera se debe mejorar y/o

reforzar el ejercicio de la planificacion estratégica municipal orientada a resultados.

Este tipo de planificacidn es una estrategia de gestion que se centra en el logro de los
objetivos para el desarrollo y los resultados (productos, efectos e impactos), con ello
buscaremos generar aun mayor valor publico, entendiendo este como la capacidad de la
Municipalidad para dar respuesta a problemas relevantes de la poblacion en el marco del
desarrollo sostenible, ofreciendo bienes y servicios eficientes, de calidad e inclusivos,

promoviendo oportunidades, dentro de un contexto democratico.

La sociedad actual que caracteriza el Canton de San Isidro de Heredia nos demanda
gue nuestros objetivos estén enfocados en optimar el empleo de los recursos, asegurar la
transparencia y el control en los procesos y distribucion de bienes y servicios asi como
instrumentalizar mecanismos que promuevan una mejora en el desempefio integral de la
Municipalidad, para ello debemos mejorar nuestras orientaciones de los recursos, procesos,
actividades y sistemas de la Municipalidad al logro de los resultados previamente
establecidos, asi como fomentar la participacion activa de los miembros de la entidad y
mejorar la asignacion a cada uno de las responsabilidades para lograr la coordinacion, la
cohesién y la integracion de las actividades ejecutadas individualmente, para obtener

eficiencia y eficacia organizacional al generar nuestros servicios.

La sociedad nos demanda buscar esa mejora en los sistemas de informacion para
monitorear, medir y evaluar el desempefio, que permitan la mejora continua y la toma de
decisiones oportuna, debemos alinear la programacién, el seguimiento y la evaluacion con
los resultados. Procurar una transformacién organizacional en todos los niveles de gestion
desde la planificacion para resultados, presupuesto por resultados, gestion financiera y

adquisiciones, gestion de programas y proyectos, seguimiento y evaluacion.

En busca de la mejora continua para el ejercicio econdémico 2022 la Municipalidad de

San Isidro de Heredia cuenta con un marco de referencia establecido en el Plan de Desarrollo
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Municipal 2022-2026, correspondiente a Objetivos estratégicos AyC-01 Contar con el
personal suficiente, AyC-02 Tener personal idoneo, entre otros objetivos, que en conjunto
permitiran mejorar la prestacion de bienes y servicios, en concordancia con la estructura y

cultura municipal.
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